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RESUMO

Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) demonstram a ambi¢ao da Agenda 2030
em concretizar os direitos de todos, relacionando a sustentabilidade das pessoas e do planeta a
partir de 169 metas que devem ser observadas por governos, organizagdes e a sociedade. O
objetivo do estudo ¢ analisar se as caracteristicas de internacionalizacdo das empresas
interferem na evidenciacdo do alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. Os
dados foram coletados dos relatorios de sustentabilidade e do formulario de referéncia das
companhias abertas listadas na [B]’, referentes aos anos de 2016 e 2017, totalizando uma
amostra de 220 empresas. Em seguida foi realizada a analise de conteudo, estabelecendo-se
indices de palavras, linhas e paginas relacionados com as mengdes aos ODS. Visando
determinar as possiveis caracteristicas organizacionais que, estatisticamente, representam
maior meng¢do dos ODS em seus relatorios, aplicou-se o teste nao-paramétricoMann-Whitney.
Como resultado, constatou-se que as empresas com vendas relevantes para o exterior sdo mais
propensas a evidenciar informagdes relacionadas aos ODS. Resultados semelhantes foram
identificados para as empresas com maiores ativos totais e aquelas integrantes do Indice de
Sustentabilidade Empresarial.

Palavras-chave: Internacionalizagdo das empresas; ODS. Desenvolvimento sustentavel.

1 INTRODUCAO

A internacionalizagdo de uma empresa pode ser compreendida como um processo
crescente e continuado de atuagdo em outro pais, que ndo seja o de sua origem, de forma que
parte do seu faturamento advenha do exterior (Pasin, 2003). Almeida (2007) destaca que o
processo de internacionalizacao se tornou uma necessidade as organizagdes, para que consigam
manter a sua competitividade em condi¢des de enfrentar a concorréncia mundial, conduzindo a
um crescimento significativo dos investimentos das organizagdes em suas atuagdes em ambito
internacional.

Existem duas formas principais para o processo de internacionalizagdo das empresas:
(1) investimento direto no exterior, executado por meio de fusdes, aquisi¢des, implantagdes,
participagdes ou parcerias; ou (ii) pelo comércio internacional via exportagdes. Como advento
da globalizagdo, foram experimentados consistentes avancos nas tecnologias de comunicacao
e transporte, facilitando a conexdo entre as regides geograficas e gerando crescimento
importante no comércio e investimento entre paises (Cavusgil, Knight & Riesenberger, 2010).

As mudangas de mercado proporcionaram oportunidades de negocio, tornando o
empreendedorismo um destaque como fendmeno incentivador dodesenvolvimento sustentavel
(Cicconi, 2013). Isso ocorreu a partir da abrangéncia de dimensoes sociais e ambientais, além
do envolvimento de questdes relacionadas a capacidade de inovagdo de produtos e processos
que considerassem tais aspectos (Boszczowski & Teixeira, 2012; Kuckertz & Wagner, 2010;
Nobre & Ribeiro, 2013).
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O contexto atual tem sido caracteristico de grandes desafios econdmicos, sociais €
ambientais que afetam a vida no planeta. Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
foram construidos a partir de resultados da Rio+20 e levam em consideracao o legado dos
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), as metas de combate a pobreza que o mundo
se comprometeu em atingir até 2015 (Rede Brasil do Pacto Global, 2017).

Os ODS buscam assegurar os direitos humanos, com avanco nas metas nao alcangadas
pelos ODM, mesclando de forma equilibrada as dimensdes do desenvolvimento sustentavel:
econdmica, social e ambiental. O Pacto Global das Nagdes Unidas também tratou de engajar as
empresas nesta nova agenda de desenvolvimento (Rede Brasil do Pacto Global, 2017). O Pacto
Global permitiu instituir um guia para auxiliar as grandes empresas multinacionais em
contribuir com os ODS, baseado na responsabilidade das empresas cumprir as legislagoes,
respeitar os padrdes internacionais minimos e no tratamento prioritario dos impactos negativos
nos direitos humanos. Empresas de pequeno e médio porte, além de outras organizagdes sao
encorajadas a valer-se do guia, promovendo as adaptagdes sempre que julgadas pertinentes
(UNGC, GRI, WBCSD, 2015).

Embora parecam muito mais direcionados aos governos, os ODS buscam reunir uma
ampla escala de organizagdes e moldar as prioridades e aspiracdes para os esfor¢os de
desenvolvimento sustentavel em torno de uma estrutura comum. Também reconhecem o papel
fundamental que os negdcios empresariais devem ter no alcance das metas (UNGC, GRI,
WBCSD, 2015). E possivel observar a ocorréncia de avangos empresariais em dire¢io ao
desenvolvimento sustentdvel, seja decorrente da pressdo exercida pelas organizagdes da
sociedade civil, da legislagdo ambiental ou ainda pela busca de visibilidade e protagonismo em
seu respectivo setor (Wildhagen, Teodoésio, Mansur & Mesa, 2015; Lourengdo, Pacheco,
Kriiger & Caldana, 2016)

Lourencao et al. (2016) argumentam que ao compreender a importancia fundamental
das empresas para o desenvolvimento sustentavel, o Guia dos ODS para as Empresas objetiva
auxiliar as organizagdes para alinhar suas estratégias com os ODS. O guia foi desenvolvido
com foco em explicar como os ODS afetam o negdcio, oferecendo ferramentas e conhecimento
para fazer com que a sustentabilidade se torne o centro da estratégia empresarial (UNGC, GRI,
WBCSD, 2015).

Quando as empresas agem além de seu pais de origem, ¢ provavel que encontrem uma
variedade maior de desafios relevantes em relacdo a sustentabilidade. A internacionalizacao
conduz as empresas a maior exposi¢do em uma variedade mais ampla de ODS e a ambientes
institucionais mais diversos que exigem envolvimento com os ODS (Van Zanten & Van Tulder,
2018).

A partir do contexto apresentado, a seguinte questdo norteia a investigacao: de que
forma as caracteristicas de internacionalizacdo das empresas interferem na evidenciagdo do
atendimento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel? O objetivo do estudo ¢ analisar
se as caracteristicas de internacionaliza¢do das empresas interferem na evidenciagdo do alcance
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

A relevancia do estudo estd vinculada ao fato de que os ODS podem conduzir muitas
empresas a melhorar suas praticas de gestdo corporativa, sendo reconhecidas perante a
sociedade. Lideres empresariais podem inspirar negocios e potencializar os esfor¢os das
empresas na adesao e no avanco dos ODS. Essa jornada retine governos, empresas esociedade
civil, que almejam acabar com a pobreza e criar uma vida com dignidade e oportunidades para
todos. A industria pode aumentar a eficiéncia com produtos de maior durabilidade e reduzir as
perdas de material no processo de producao ou diminuir o uso de energias ndo renovaveis (Rede
Brasil do Pacto Global, 2017).

Adicionalmente, a pesquisa instiga a discussdo da importdncia do envolvimento das
empresas com negocios internacionais para alcancar as metas incluidas nos ODS. Estudos sobre
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negdcios internacionais dificilmente abordam o papel do setor privado no alcance dos objetivos
da politica internacional (Van Zanten & Van Tulder, 2018). Estudos sobre o papel das empresas
multinacionais no desenvolvimento sustentavel geralmente se concentram no nivel macro de
analise, principalmente por oferecer insights sobre a ligacdo entre o investimento direto
internacional e o desenvolvimento econdmico, principalmente (Kolk & Van Tulder, 2010).

2 REVISAO DA LITERATURA

Para subsidiar a fundamentacao do estudo, a secdo esta estrutura em trés subsecoes:
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, internacionaliza¢do das empresas e os vinculos da
internacionalizagao das empresas com os ODS.

2.1 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Direcionando-se a um caminho sustentavel e resistente, os ODS buscam integrar
alternativas de mudar o mundo, apresentando um plano mais desejavel para promover o
desenvolvimento sustentavel para as pessoas e o planeta (Jones, Wynn, Hillier & Comfort,
2017). Os 17 ODS apresentados no Quadro 1 sdo compostos de 169 metas para sua
implementa¢do, destacando a agenda universal proposta pela ONU, tornando-se muito mais
abrangente que os seus antecedentes objetivos do desenvolvimento do milénio (ONU, 2015).

Os 17 ODS foram desenvolvidos para cada area em especifico na obtencdo de uma
sociedade sustentavel, a serem atingidos em longo prazo, estimulando agdes para 15 anos. A
Agenda 2030 e os ODS propdem medidas transformadoras, mas necessarias para a efetivacao
do desenvolvimento sustentavel (ONU, 2015).

A Agenda 2030 destaca a inevitabilidade de enfrentar os desafios globais, a exemplo
das mudangas climaticas e as desigualdades de género e social, que requerem solugdes tanto do
setor publico quanto do setor privado (Brandi, 2017). Nesse cendrio, destaca-se o importante
papel de entidades e empresas, considerando a capacidade que possuem em marcar e modificar
vidas em todo o mundo, porém as instiga a buscar um alinhamento maior entre seus propositos
e o desenvolvimento sustentavel (Agarwal, Gneiting & Mhlanga, 2017).

A Agenda 2030 ¢ uma excelente oportunidade para alavancar novos negdcios. Porém,
para transformar os desafios em oportunidades ¢ necessaria compreender de forma estruturada
as implicacdes das novas metas para o setor produtivo. Para isso, o Guia dos ODS para as
Empresas (UNGC, GRI, WBCSD, 2015) serve de orientagdo para o alcance das metas,
composto de cinco etapas que tratam do alinhamento e responsabilidade de toda a empresa: (1)
entender os ODS; (2) definir prioridades; (3) definir metas; (4) integrar; (5) relatorios e
comunicagao.

O primeiro passo consiste em entender os ODS. Trata-se de criar familiaridade e
conhecer os beneficios de moldar e conduzir as estratégias e metas para o alcance dos ODS.
Esses beneficios incluem identifica¢dao de oportunidades de negocios futuros, aumento do valor
da sustentabilidade corporativa, estabilidade na sociedade e no mercado. Vale destacar que a
base para a internalizagdo dos ODS na empresa se da pela manutencao dos padroes minimos
reconhecidos e do respeito aos direitos universais (UNGC, GRI, WBCSD, 2015; Ogrean, 2015;
Fisk, 2010).

Ja o segundo passo, trata-se de definir prioridades. Apds mapear as atividades em sua
cadeia de valor (Porter & Kramer, 2006), as empresas devem analisar e avaliar os impactos
atuais, positivos e negativos que exercem sobre os ODS. Cada um dos 17 ODS tem sua
relevancia para a organizagdo, que pode auxiliar a identificar onde os impactos positivos podem
ser ampliados e os negativos reduzidos ou evitados (UNGC, GRI, WBCSD, 2015).

O terceiro passo ¢ a defini¢cao de metas, traduzidas mediante o alinhamento dos objetivos
da empresa com os ODS. Essa etapa consiste em estabelecer metas em respostas aos impactos
positivos e negativos. Ressalta a importancia de estabelecer um periodo e o nivel de ambicao
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para alcance de suas metas (UNGC, GRI, WBCSD, 2015), de forma que as mesmas se tornem
publicas, pois a divulgagdo da busca pela sustentabilidade pode inspirar e engajar funciondarios
e o0s varios stakeholders (Mosefie, Burritt, Sanagustin, Moneva & Holyoak, 2013).

Objetivos e Descricio
1 - Erradicagdo da pobreza: acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares.
2 - Fome zero e agricultura sustentavel: acabar com a fome, alcancar a seguranca alimentar e melhorial
na nutri¢do e promover a agricultura responsavel.
3 - Satide e bem-estar: Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as
idades.
4 - Educacdo de qualidade: assegurar a educacdo inclusiva, equitativa e de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.
5 - Igualdade de género: alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas.
6 - Agua potavel e saneamento: assegurar a disponibilidade e gesto sustentavel da d4gua e saneamento|
para todos.
7 - Energia acessivel e limpa: assegurar o acesso confiavel, sustentavel, moderno e a prego acessivel a
energia para todos.
8 - Trabalho decente e crescimento econdmico: promover o crescimento econdmico sustentado,
inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todos.
9 - Indistria, inova¢do e infraestrutura: construir infraestruturas resilientes, promover a
industrializacdo inclusiva e sustentavel e fomentar a inovacéo.
10 - Redugdo das desigualdades: reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles.
11- Cidades e comunidades sustentaveis: tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos,
seguros, resilientes e sustentaveis.
12 - Consumo e produgao responsaveis: assegurar padrdes de produgéo e de consumo sustentaveis.
13 - Agao contra a mudanga global e clima: tomar medidas urgentes para combater a mudanca climatica
e seus impactos.
14 - Vida na agua: conservacdo e uso sustentavel dos oceanos, dos mares e dos recursos marinhos para
o desenvolvimento sustentavel.
15 - Vida terrestre: Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir|
de forma sustentavel as florestas, combater a desertificagdo, deter e reverter a degradacdo da terra ¢
deter a perda de biodiversidade.
16 - Paz, justica e instituicdes eficazes: promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justi¢a para todos e construir institui¢des eficazes,
responsaveis e inclusivas em todos os niveis.
17 - Parcerias e meios de implantagdo: fortalecer os meios de implementacdo e revitalizar a parceria
global para o desenvolvimento sustentével.

Quadro 1 — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
Fonte: ONU (2015).

A integragdo ¢ o quarto passo, identificando-se a forma em que a sustentabilidade esta
alocada em todas as fungdes da empresa. O alcance de objetivos partilhados torna-se mais
acessivel, recomendando-se a organizacdo que apoOs a integracdo da sustentabilidade nas
estratégias de negocios e incorporacao das metas nas fungdes da empresa, envolver-se em
parcerias em toda a cadeia de valor, dentro de seu setor ou com os governos e organizagdes da
sociedade civil (UNGC, GRI, WBCSD, 2015; Benn, Dunphy & Griffiths, 2014).

O quinto passo estd relacionado com os relatérios e a comunicagdo. Possibilita a
identificacao da veracidade e da transparéncia na prestacao de informagdes sobre o desempenho
do desenvolvimento sustentavel as partes relacionadas (UNGC, GRI, WBCSD, 2015). Emque
pese a difusdo da pratica de divulgagao dos relatérios de sustentabilidade, os modelos devem
ser constantemente desenvolvidos e melhorados (Campos et al., 2013).

O sucesso no alcance dos ODS, depende da acao e colaboragao de todos que intervém,
estando as empresas no nucleo desse processo. Neste contexto, a pesquisa das praticas
empresariais relativas a sustentabilidade torna-se primordial, pois as empresas apresentam um
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conhecimento amplo em tecnologias e processos inovadores de gestdo para viabilizar uma
economia sustentavel (UNGC, GRI, WBCSD, 2015).

2.2 Internacionalizacdo das Empresas

Como consequéncia da globalizagdo, o processo de internacionalizagdo ganhou for¢a no
ambito empresarial, de maneira que, atualmente, ¢ impossivel tratar de negdcios sem levar em
considera¢do seu contexto internacional (Fudalisnki, 2015). Dentre as estratégias utilizadas
pelas empresas como forma de crescimento, pode-se destacar a internacionalizagdo, no intuito
de alcancar novos mercados, combater sazonalidades internas para manuten¢do da
produtividade industrial, adquirir mercadorias, insumos ou tecnologias, além de valer-se de
novas oportunidades de negécios (Floriani, 2010).

O processo de insercao das empresas em mercados internacionais promove mudangas
significativas em suas atividades, cuja decisdo de internacionalizar ¢ considerada estratégica,
tendo em vista que envolve responder questdes do tipo: o que, por que, quando, quanto € como
(Vianna, Piscopo & Ryngelblum, 2013; Madeira & Silveira, 2013).

A expansdo da empresa no mercado internacional, avaliada pelos aspectos financeiros
(vendas internacionais) e ndo financeiros (dispersdo geografica) apontam para o seu grau de
internacionalizagao (Honorio, 2009). Ao ampliar o processo de internacionalizagdo, as
empresas adquirem experiéncia e melhoram seu desempenho, pois tornam-se mais eficientes
(Floriani, 2010).

O processo de internacionalizacdo empresarial estabelece uma estratégia de crescimento
e de diversificagdo de investimentos, por meio do qual a empresa busca novas oportunidades
em mercados emergentes, com sistemas juridicos e culturais diferentes daqueles de seu contexto
nacional, ao qual j& esta habituada (Brock & Yaffe, 2008).

A internacionalizagdo ndo acontece somente por meio da expansdo para mercados
estrangeiros, mas, também, quando os processos gerenciais podem ser internacionalizados
devido a crescente mobilidade dos fatores de producao, dos produtos e dos servigos (Fudalinski,
2015). As oportunidades internacionais sdo responsaveis por viabilizar o intercambio com
novos parceiros por meio de novas transagdes, com intermediarios ou clientes estrangeiros, em
um contexto internacional (Muzychenko & Liesch, 2015).

2.3 Os Vinculos da Internacionaliza¢ao das Empresas e os ODS

A discussao entre a internacionalizacdo das Empresas e os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel ¢ relevante, porque as empresas internacionalizadas estariam
interessadas em contribuir com o desenvolvimento sustentavel, antes mesmo de serem
internacionais e de fazer adesao aos ODS. Assim sendo, pode se esperar que empresas mais
internacionalizadas sejam mais "conscientes" em rela¢do ao tema desenvolvimento sustentavel.

A importancia da sustentabilidade nas organizacdes se deu a partir da €nfase de pressdes
sociais e governamentais ocorridas nas ultimas décadas, acentuadas pelas degradagdes ao meio
ambiente (Hall & Vredenburg, 2003). O contexto empresarial passou a incorporar novos
modelos de negdcios com o objetivo de gerar valor sustentdvel, atendendo simultaneamente as
exigéncias do mercado e as expectativas de seus stakeholders (O’neill, Hershauer & Golden,
2009; Pinsky, Dias & Kruglianskas, 2013; Schaltegger & Wagner, 2011).

As empresas que manifestam uma atengdo diferenciada com o meio ambiente, passa
uma imagem respeitavel de seus produtos e servigos, muitas vezes, tornando-se um grande
diferencial em relagao as demais empresas (Kassai, Ha & Carvalho, 2011). Nas tltimas décadas,
foi possivel observar que as empresas privadas passaram a participar maisativamente da ordem
ambiental global, alcangando maior reconhecimento internacional por suas agdes sustentaveis
(Medeiros; Torres; Ribeiro; Rodrigues & Lopes, 2019).

Ha uma forte percepg¢do de que os ODS ndo podem ser alcangados sem as contribui¢des
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das empresas multinacionais (Van Zanten & Van Tulder, 2018). Prahalad e Hammond (2002)
e Prahalad e Hart (2002) argumentam que as corporagdes transnacionais podem explorar
oportunidades empresariais negligenciadas, aliviando a pobreza e atendendo bilhdes de clientes
ignorados que vivem na pobreza. Ou seja, empresas multinacionais socialmente responsaveis
podem melhorar sua lucratividade e beneficiar os pobres do mundo, de modo simultaneo.

Recentemente, a literatura tem abordado a influéncia das empresas sobre os desafiosde
desenvolvimento sustentavel, a partir de aspectos especificos, relacionados com a pobreza,
desigualdades, energia, mudancas climaticas e paz (Kolk, Kourula & Pisani, 2017; Kolk,
Rivera-Santos & Rufin, 2018). Contudo, a analise das acdes efetivas das empresas no alcance
do desenvolvimento sustentdvel no sentido mais amplo tem sido objeto de poucas pesquisas
(Van Tulder, Verbeke, & Strange, 2014; Van Zanten & Van Tulder, 2018), tornando a
abordagem relevante.

Berning (2019) investigou o papel das empresas multinacionais como possivel forca
motriz para alcangar os ODS, a partir dos empreendimentos sustentdveis da empresa
multinacional chinesa Huawei. As principais conclusdes indicam que a empresa pode promover
o desenvolvimento sustentdvel internacionalmente em trés niveis diferentes: (1) produtos e
servicos, (2) operacdes comerciais € (3) contribuig¢des sociais.

Ao investigar 81 empresas da Europa e da América do Norte integrantes do Financial
Times Global 500, Van Zanten e Van Tulder (2018) encontraram evidéncias de que as empresas
multinacionais se envolvem mais com metas dos ODS que sdo relacionados com suas operacdes
internas comparativamente com aqueles que estdo fora de suas operacdes. Além disso, as
empresas se relacionam mais com metas de ODS que “evitam danos” do que aqueles que
"fazem o bem". Isto foi constatado especialmente com as empresas de setores industriais com
externalidades negativas.

Hummel (2019) examinou as caracteristicas das empresas e fatores institucionais
associados ao relato dos ODS. Ao pesquisar 600 empresas europeias nos periodos de 2015,
2016 e 2017, identificaram que as informagdes sobre os ODS estavam presentes em 30% dos
relatorios anuais, com uma qualidade média de 3,5 em uma escala de 0 a 10. Os resultados
mostraram que o desempenho em sustentabilidade da empresa e a listagem no Dow Jones
Sustainability Index (DJSI) associaram-se positivamente a todos os tipos de divulgacao dos
ODS. Além disso, o desempenho do pais nos ODS esta positivamente associado a probabilidade
e qualidade da divulgagdo, enquanto a existéncia de regulamentacdo de divulgagdo ndo
financeira esta positivamente associada a prevaléncia geral dos topicos dos ODS.

As empresas que atuam no contexto internacional, de modo especial as multinacionais,
podem contribuir para a consecucdo do desenvolvimento sustentdvel, pois suas decisdes
gerenciais tém consequéncias econdmicas, sociais € ambientais em escala internacional
(Berning, 2019).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

As caracteristicas da pesquisa e os procedimentos metodologicos utilizados
caracterizam a investigacdo como descritiva em relagdo aos objetivos, pois relatam as
caracteristicas das empresas em estudo e estabelece relagdes entre as variaveis estudadas,
visando analisar fatos, os registrar e compreender (Raupp & Beuren, 2006). Documental
referente aos seus procedimentos e predominantemente quantitativa no que se refere a
abordagem do problema.

A populagio da pesquisa engloba companhias abertas listadas na [B]® — Brasil, Bolsa,
Balcdo. Foram consideradas na amostra as empresas que haviam publicado seus relatdrios de
sustentabilidade até a data da coleta. A amostra compreende 105 relatérios do ano de 2016 e
115 relatorios do ano de 2017, com informagdes coletadas no periodo de maio a outubro de
2019. A partir das atividades desenvolvidas e divulgadas pelas entidades, realizou-se uma
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analise para relacionar as praticas da entidade aos ODS propostos pela ONU.

O indice de evidenciacdo dos ODS das empresas foi mensurado por meio de analise
lIéxica, mediante busca e quantificacao de 60 palavras-chaves e expressoes divulgados em seus
relatorios. A selecdao das palavras baseou-se nos 17 ODS instituidos pela ONU. O Quadro 2
demonstra as palavras e expressoes delimitadas para identificacdo nos relatdrios analisados.
Quando apropriado, utilizou-se a forma plural (cidades sustentaveis, por exemplo), para
diminuir possiveis inconsisténcias na coleta de dados.

A andlise léxica permite que o pesquisador defina as unidades de medida que podem ser
utilizadas, como por exemplo, a contagem no documento de palavras, frases, linhas, paginas
(Alotaibi, 2016). E importante esclarecer ao leitor que a repiti¢do de “palavras, frases, linhas,
paginas” pode nao refletir, necessariametne, a atuagao responsavel da empresa, mas a repeticao
dos termos em sus publicagdes. A utilizagdo da andlise 1éxica, por meio da busca de termos
especificos, atenua a subjetividade que pode estar presente em pesquisas que se utilizam do
método andlise de conteudo (Gamerschlag, Mdller & Verbeeten, 2011).

Agricultura sustentavel Industria ODS 13

Agua potavel Infraestrutura ODS 14
Aprendizagem Inovacao ODS 15

Bem-estar Instituicdo Eficaz ODS 16

Cidade sustentavel Justica ODS 17

Comunidade Mudanga Climatica ONU

Consumo responsavel Objetivos de Desenvolvimento Sustentével Organizacdo das Nacdes Unidas
Crescimento econdmico ODS Parceria global
Desenvolvimento sustentavel  ODS 1 Parceria
Desertificagdo ODS 2 Paz

Desigualdade ODS 3 Pobreza

Ecossistema terrestre ODS 4 Produgio responsavel
Educagio ODS 5 Recurso marinho
Empoderamento feminino ODS 6 Saneamento
Empoderamento da mulher ODS 7 Saude

Emprego ODS 8 Trabalho decente
Energia limpa ODS 9 Vida aquatica
Energia renovavel ODS 10 Vida na Agua

Fome ODS 11 Vida saudavel
Igualdade de género ODS 12 Vida terrestre

Quadro 2 — Palavras-chave e expressdes utilizadas para o cilculo do indice da evidenciacao dos ODS
Fonte: Elaborada pelos autores

A busca e quantificagdo das palavras e expressoes foi conduzida mediante auxilio do
software FineCount, que permite a tabulacdo e estratificacao de diversos fatores em analises de
conteudo. Neste estudo, utilizou-se o numero de palavras, linhas e paginas para constru¢ao dos
indices, calculados conforme as Equacdes 1, 2 e 3 respectivamente.

N° de palavras/ expressdes relativas aos ODS (s)

ID_Palavras = N° total de palavras do relatorio M

) B N° de palavras/ expressdes relativas aos ODS (s)
ID_Linhas = N° total de linhas do relatorio &)

ID Pdginas = N° de palavras/ expressdes relativas aos ODS (s) (3)

N° total de linhas do
relatorio

Com o objetivo de identificar as caracteristicas organizacionais determinantes da
evidenciagdo dos ODS nos relatorios, foram utilizadas as variaveis descritas no Quadro 3, que
contemplam também as métricas e autores que ja utilizaram tais variaveis relacionadas ao
disclosure ambiental e socioambiental, tendo em vista que a literatura sobre os ODS,
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especificamente, ainda ¢ reduzida.

Chakrabarty e Wang (2013); Preuss,

Integlgac ICO ngg(z;c);ao Vend‘?:ntzlzrsatg tz)icsterlor Barkemeyer e Glavas (2016);
- Formulario | Barkemeyer, Preuss e Ohana (2018).
. L L . de Referéncia | Nogueira, Barreto e Delgado (2013);
Internacionalizagdo Funcionario no exterior )
EMP_EXT) funciondrios totais Schuler (2000); Preus, Barkemeyer e
(EMP_ Glavas (2016).
Base de Gamerschlag, Mdller e Verbeeten
Tamanho da empresa | Logaritmo natural do valor dados (2011); Rufino e Machado (2016);
(TAM) contabil do ativo total. E " Crisostomo e Oliveira (2016); Preuss,
conomatica Barkemeyer e Glavas (2016).
co Variavel dummy 1 para Coclho, Ott, Pires ¢ Alves (2010);
Indice de : : .
Sustentabilidade empresas constantes na Website da | Sales, Rove?r e Fe.rrel'ra (2018);
. carteira ISE e 2 para os B3 Pletsch, Brighenti, Silva e Rosa
Empresarial .
demais casos. (2015).

Quadro 3 - Operacionalizacido de varidveis
Fonte: Elaborado pelos autores.

Para a analise dos dados, apresenta-se a estatistica descritiva das variaveis quantitativas,
utilizando-se as medidas de média, minimo, maximo e desvio padrao. Para que seja possivel
conferir validade e confiabilidade aos resultados, procedeu-se com teste de Kolmogorov-
Smirnov, constatando-se que a amostra nao apresentou distribuicdo normal dos dados. Em
virtude deste resultado, utilizou-se o teste ndo paramétrico de Mann-Whitney paraidentificar a
existéncia de possiveis diferengas entre os grupos de empresas investigadas, de acordo com as
caracteristicas especificas indicadas no Quadro 3.

4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS
Com base nos indices que consideram a razdo entre o nimero de palavras que se
relacionam aos ODS com o numero total de palavras, linhas e paginas que constam em seus
relatorios, encontraram-se as organizacdes que lideram a divulgacao das informacgdes relativas
aos ODS. Na Tabela 1 estdao demonstradas as 10 empresas com maiores indices de palavras,
linhas e paginas com relagdo aos ODS em seu relatdrio de sustentabilidade no ano de 2016.

Tabela 1

Ranking das 10 empresas com maior indice de mencao aos ODS no ano de 2016
EMPRESAS ID_Palavras | EMPRESAS ID_Linhas | EMPRESAS ID_Paginas
BRF S/A 0,105 BRF S/A 0,894 BRF S/A 16,649
BCO BRADESCO 0,072 BCO BRADESCO 0,630 BCO BRADESCO 11,724
NATURA COSMETICOS 0,071 NATURA COSMETICOS 0,602 NATURA COSMETICOS 11,204
M. DIAS BRANCO 0,052 M. DIAS BRANCO 0,439 M. DIAS BRANCO 8,176
KROTON 0,036 KROTON 0,297 KROTON 5,536
COPEL 0,024 COPEL 0,214 COPEL 3,992
BRASKEM S.A. 0,020 BRASKEM S.A. 0,166 BRASKEM S.A. 3,098
PORTO SEGURO 0,017 PORTO SEGURO 0,145 PORTO SEGURO 2,694
ENERGISA MT 0,016 ENERGISA MT 0,143 ENERGISA MT 2,656
SUZANO HOLDING 0,015 SUZANO HOLDING 0,130 SUZANO HOLDING 2,416

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Por meio da andlise dos relatérios de sustentabilidade de 2016, constatou-se que ODS
mais mencionados foram: 8 — Trabalho Decente e Crescimento Economico (369 vezes); 12 —
Consumo e Produgao Responsavel (280 vezes); e o 16 — Paz, justica e institui¢des eficazes (256
vezes). Conforme a Tabela 1, a empresa BRF S/A apresentou maior indice de palavras, linhas
e paginas relacionadas a mencao dos ODS.
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O ODS 8 esta relacionado com a promog¢ao do crescimento econdmico sustentado,
inclusivo e sustentdvel, emprego produtivo e trabalho decente para todos. Foi citado 369 vezes
nos relatorios e as empresas que mais fizeram mengdes a esse ODS foram a Vale (40 vezes), o
Banco do Brasil (38 vezes) e o Banco Bradesco (35 vezes).

As metas do ODS visam promover a eficiéncia no uso de recursos energéticos € naturais,
desde infraestrutura sustentavel até o acesso a recursos basicos. Foi citado 280 vezes nos
relatorios e as empresas que mais fizeram mengdes a esse ODS foram a Natura (29 vezes), a
Eletrobras e a Eletropar (28 vezes) e a Vale (27 vezes).

Quanto ao ODS 16 - Paz, justica e institui¢des eficazes, recebeu 256 citagdes. Em ordem
decrescente, a Vale (30 vezes), Natura (27 vezes) e Banco do Brasil (26 vezes) foram as
empresas que mais citaram este objetivo.

Em numero absoluto de citagdes, as empresas que mais mencionaram os termos
selecionados (Quadro 2), foram a Natura (966 mengoes), Vale (660 mencdes), BRF (642
mengdes), Copel (580 mengdes) e Bradesco (529 mengdes).

Na Tabela 2 estdo demonstradas as 10 empresas com os maiores indices de palavras,
linhas e paginas com relagdo aos ODS em seu relatdrio de sustentabilidade no ano de 2017.

Tabela 2
Ranking das 10 empresas com maior indice de menc¢iio aos ODS no ano 2017
EMPRESAS ID_Palavras EMPRESAS ID_Linhas EMPRESAS ID_Paginas
ALIANSCE SHOPPING 0,033 ALIANSCE SHOPPING 0,277 EDP ESPIRITO SANTO 6,010
SANTOS BRASIL 0,019 SANTOS BRASIL 0,177 ALIANSCE SHOPPING 5,155
KLABIN S.A. 0,018 KLABIN S.A. 0,154 ODONTOPREV 4,764
ECORODOVIAS CONC. 0,016 MRV ENGENHARIA 0,139 COPEL 4,376
ECORODOVIAS INF. 0,016 ECORODOVIAS CONC. 0,136 BNDES PARTICIPACOES 3.825
MRV ENGENHARIA 0,016 EDP SAO PAULO 0,136 AES TIETE ENERGIA 3,661
NATURA COSMETICOS 0,015 EDP ENERG. BRASIL 0,128 KLABIN S.A. 3,661
TIM PARTICIPACOES 0,014 PORTO SEGURO 0,128 SANTOS BRASIL 3,296
EDP SAO PAULO 0,014 EDP ESPIRITO SANTO 0,128 BANCO DA AMAZONIA 2,984
EDP ENERG. BRASIL 0,014 NATURA COSMETICOS 0,128 WEG S.A. 2,859

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Por meio da analise dos relatorios de sustentabilidade de 2017, constatou-se novamente
que que ODS mais mencionados foram: 8 — Trabalho Decente e Crescimento Econdmico (831
vezes); o 16 — Paz, justica e instituigoes eficazes (542 vezes) e o 12 — Consumo e Producao
Responsavel (494 vezes). A Tabela 2 demonstra que a empresa Aliansce apresentou maior
indice de palavras e linhas, enquanto a empresa EDP o maior indice de paginas.

As empresas que mais citaram o ODS 8 foram: Santos Brasil (53 vezes), EDP (43
vezes), MRV e Santander (35 vezes). Para o ODS 16, as empresas que mais fizeram mengoes
no relatdrio de sustentabilidade foram: Santos Brasil (44 vezes), EDP (33 vezes) e MRV (26
vezes). Em relagdo ao ODS 12, as maiores citagdes ficaram por conta de Natura (29 vezes),
EDP (27 vezes) e Lojas Renner (25).

Em numero absoluto de citagdes, as empresas que mais mencionaram 0s termos
selecionados (Quadro 2), foram a Banco Itat (1183 mengdes), EDP (794 mengdes), Natura (84
mencgdes), Ampla (657 mengdes) e Vale (648 mencgoes).

Importante salientar, também, que houve alteracdo na composi¢do das empresas que
compoem a lideranca. Apenas mantiveram-se em 2017 as empresas Natura e Copel, as demais
que estavam entre as 10 maiores divulgadoras em 2016 ndo repetiram a performance em 2017.
Para verificar a existéncia de caracteristicas organizacionais que explicam possiveis
diferengas na evidenciacdo de informagdes relacionadas aos ODS, utilizou-se o teste estatistico
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Mann-Whitney. Na Tabela 3 apresenta-se o resultado da evidenciagdo, utilizando-se como

critério de segregacao, as vendas para o exterior em relagao as vendas totais. No grupo 1 estdo

as observacgdes das empresas com percentual de vendas para o exterior abaixo da mediana da

amostra total, enquanto no grupo 2 estao as observagdes das empresas com percentual de vendas
para o exterior acima da mediana da amostra total.

Tabela 3
Resultados do teste Mann — Whitney utilizando a varidvel receita no exterior
MED RECEXT N Postos de média | Soma de Classificagdes Significancia
1 151 105,08 15867,00
b b 0
IE_PAL 2 69 122,36 8443,00 10%
1 151 105,16 15879,50
) b 0
IE_LIN 2| 69 122,18 8430,50 1%
1 151 106,06 16015,00
IE_PAG 2 69 120,22 8295,00 )

Fonte: dados da pesquisa (2019).

Observa-se na Tabela 3 que as organizagdes cujas operagdes no mercado externo sao
relevantes, evidenciaram mais os ODS em seus relatorios, sendo o indice de palavras e linhas
estatisticamente superiores ao nivel de 10% de significancia. Uma das explicagdes para o
resultado ¢ que empresas atuantes em mercados internacionais enfrentam pressdes adicionais
de um ambiente institucional mais forte, fator que as impulsiona para maior divulgagdo de
informacdes, inclusive socioambientais (Lopes & Rodrigues, 2007).

Na Tabela 4 apresenta-se o resultado da evidenciacdo, utilizando-se como critério de
segregagao, o numero de empregados no exterior em relagao ao total dos empregados. No grupo
1 estdo as observagdes das empresas com percentual de empregados no exterior abaixo da
mediana da amostra total, enquanto no grupo 2 estdo as observagdes das empresas com
percentual de empregados no exterior acima da mediana da amostra total.

lgizzii:dos do teste Mann — Whitney utilizando a variavel de empregados no exterior
MED_ EMPEXT N Postos de média Soma de Classificagoes Significancia

1 180 107,84 19410,50

IE_PAL 2 40 122:49 4899,50 )
1 1 1 19418,00

IE LNy 480O 10275?38 4892,00 ]
1 180 108,93 19607,50

IE_PAG 40 117:56 4702,50 )

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Observa-se na Tabela 4 que as organizacdes que possuem percentual de funcionarios no
exterior acima da mediana da amostra s3o em menor quantidade, porém evidenciam mais os
ODS em seus relatorios. Contudo, o teste estatistico ndo apresentou significancia para as
diferencas entre os dois grupos.

Outra variavel analisada é o Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE), cujos
resultados sdo apresentados na Tabela 5. Nestes testes, as empresas foram segregadas em dois
grupos: 1 —empresas pertencentes a carteira tedrica ISE (68 observagdes) e 2 — demais empresas
(152 observagdes).
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Tabela 5
Resultados do teste Mann — Whitney utilizando a variavel ISE
ISE N Postos de média Soma de Classificagdes Significancia
2 152 99,67 15149,50
o
IE_PAL 1 68 134,71 9160,50 1
2 152 99,26 15087,00
” b 0
IE_LIN 1 68 135,63 9223,00 1%
IE PAG 2 152 100,14 15221,00 19
— 1| 68 133,66 9089,00 ’

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

O ISE ¢ uma iniciativa pioneira na América Latina, o qual busca criar um ambiente de
investimentos compativel com as demandas de desenvolvimento sustentavel da sociedade atual,
bem como, estimular a responsabilidade ética das empresas (B3).

Os resultados da Tabela 5 indicam que as empresas que compdem a carteira do ISE
possuem maior destaque na divulgacdo das informacdes relacionadas aos ODS, comparando
com grupos que nao possuem essa caracteristica. As diferencas sdo estatisticamente
significativas ao nivel de 1% e o resultado confirma os achados de Viana Junior e Cris6stomo
(2017), de que empresas listadas no ISE apresentaram médias superiores de disclosure
socioambiental em relagdo as contrapartes. O resultado também ¢ coerente com os achados de
Hummel (2019), ao identificar que empresas listadas no DJSI sdo mais propensas a divulgar os
ODS.

Na Tabela 6 foi utilizado como critério de segregacao os anos de emissao dos relatorios:
2016 e 2017. O ano de 2016 ¢ composto por 105 observagdes e o ano de 2017 por 115

observacoes.
Tabela 6
Resultados do teste Mann — Whitney utilizando a variavel ano
ANO N Postos de média | Soma de Classificagdes Significancia
2016 105 99,50 10447,00
o
IEPAL 1y017] 115 120,55 13863,00 >
2016 | 105 99,56 10454,00
s > 0,
IELIN o] s 120,49 13856,00 o
IE PAG 2016 105 92,09 9669,50
— 2017 | 115 127,31 14640,50 )

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Os resultados da Tabela 6 evidenciam que o ano de 2017 apresenta indices superiores
de divulgacdo dos ODS em relagdo ao ano de 2016, significativos a 5% para os indices de
palavras e linhas, apontando para uma predisposicdo das empresas incorporarem em seus
relatdrios o direcionamento para o desenvolvimento sustentavel.

Na Tabela 7 apresenta-se o resultado da evidenciacao, utilizando-se como critério de
segregacdo, o tamanho das empresas que contemplam a amostra. No grupo 1 estdo as
observacgdes das empresas com o tamanho abaixo da mediana da amostra total, enquanto no
grupo 2 estdo as observacdes das empresas com o tamanho acima da mediana da amostra total.
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Tabela 7
Resultados do teste Mann — Whitney utilizando a varidavel tamanho
MED TAM N Postos de média | Soma de Classificagdes Significancia
1 110 103,54 11389,00
IE_PAL 2 110 117,46 12921,00 i
1 110 103,66 11403,00
IE_LIN 2 110 117,34 12907,00 i
1 110 102,71 11298,00
5 b 0
EEPAG 5 | 4y 118,20 13012,00 10

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Os resultados da Tabela 7 indicam que as empresas de maior tamanho (2) apresentam
indices superiores de divulgacdo dos ODS, porém somente significativo para o indice de
paginas. O resultado ¢ consistente com Silva, Lima, Freitas e Lagioia (2015), que verificaram
uma relacdo positiva entre a quantidade de divulgacdes ambientais e o tamanho das empresas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Os principais resultados obtidos com o estudo indicam que empresas com negocios
internacionais (vendas para o exterior), evidenciaram de modo mais significativo informagdes
sobre os ODS. Isso pode ser justificado em razdo da possibilidade de melhorar o aspecto
reputacional das organizagdes, reforcando a confiabilidade de seus stakeholders e facilitando
0s negocios entre as organizacdes. Adicionalmente, estd relacionado com a maior pressao
exercida pelo ambiente institucional e a maior exposi¢cdo para uma variedade mais ampla de
temas, exigindo maior envolvimento com os ODS

Empresas pertencentes a carteira tedrica do ISE evidenciaram um volume maior de
informacdes relacionadas com os ODS. A maior evidenciacao dessas empresas era esperada,
considerando que na avaliacdo do indice ¢ analisada a performance da companhia sob o ponto
de vista do comprometimento com as questdes sustentaveis.

O aspecto do tamanho pode estar relacionado com maiores pressdes dos stakeholders,
tendo em vista que grandes empresas, geralmente, exercem atividades de alto impacto social e
ambiental e para promover uma boa imagem perante a sociedade onde atuam estdo mais
propensas a promover acoes e divulgar mais informagdes buscando legitimidade social. As
grandes empresas apresentam melhores condigdes de diluir os custos relativos a divulgacao.

A discussao em relagdo aos ODS no Brasil esta em fase de consolidagdo e a pesquisa
possibilitou conhecer as empresas que mais os mencionam em seus relatorios. A medida que os
anos passam, o conhecimento sobre os ODS evolui e as empresas vao se adequando aos quesitos
recomendados, justificando que em 2017 ocorreu crescimento na evidenciagdo
comparativamente ao ano de 2016.

Verificou-se por meio do estudo uma evolugdo relevante das mengdes relativas aos
ODS nos anos em analise. Acredita-se que tal fato decorre devido a conscientizagdo das
organizagoes em prol do desenvolvimento sustentavel, bem como da crescente demanda da
sociedade por acdes engajadas ao bem-estar comum. Empresas com agdes alinhadas as questoes
ambientais e sociais estdo menos expostas aos riscos legais e reputacionais, favorecendo sua
relacdo com os stakeholders.

A pesquisa constatou que todas as empresas investigadas mencionaram termos
relacionados aos ODS em seus relatérios de sustentabilidade e permitiu verificar um aumento
significativo na evidenciagdo dos ODS. Para futuras pesquisas, recomenda-se avaliar
qualitativamente as acdes apontadas e os resultados efetivos alcancados em direcao aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.
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