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RESUMO

O Ciclo de Aprendizagem Analysis of Diagnostic Exam Prompted Teaching (ADEPT) é uma
metodologia de ensino e gestdo de sala de aula desenvolvida por Shoulders e Hicks (2008). Esta
abordagem implica na aplicacdo de avaliacdes diagnosticas que identificam o nivel de
conhecimento dos estudantes em um determinado tépico antes de serem examinados em uma
avaliacdo somativa. O objetivo deste estudo foi verificar a relacdo entre a aplicacdo do Ciclo de
Aprendizagem ADEPT e o desempenho académico dos estudantes matriculados na disciplina
de Contabilidade e Analise de Custos em uma Universidade Publica Estadual Paranaense. Para
identificar a relacdo entre a aplicacdo dos exames diagnosticos e o desempenho académico foi
adotada uma abordagem quase-experimental em duas turmas da disciplina de Contabilidade e
Andlise de Custos. Foram definidos os grupos de tratamento e controle, em que a diferenca
principal entre eles foi a participacdo ou ndo em um exame diagnostico do conhecimento com
antecedéncia de uma semana em relacdo a prova que determinaria a nota do bimestre. Para
analise dos dados coletados foi utilizado testes de médias (t de student) e regressao maultipla
com o auxilio do software Stata 13®. A pesquisa utilizou o desempenho anterior e frequéncia
nas aulas como variaveis de controle. Os resultados indicam uma rela¢do positiva entre a
aplicacdo de avaliacOes diagnosticas e o desempenho dos discentes. As evidéncias encontradas
colaboram com as pesquisas de Shoulders e Hicks (2008) e de Thomas, Bell e Shoulders (2013),
e amplia a literatura ao indicar que a aplicacdo do Ciclo de Aprendizagem ADEPT é efetiva na
melhoria do desempenho académico, mesmo quando aplicada em sala de aula, de maneira
coletiva.

Palavras-Chave: Educacdo Contabil; Contabilidade de Custos; Avaliacdo Diagnostica; Ciclo
de Aprendizagem ADEPT; Desempenho Académico.

1. INTRODUCAO

PublicagGes nacionais e internacionais recentes tém estudado a taxa de reprovagéo em
disciplinas relacionadas ao ensino da Contabilidade (Shoulders & Hicks, 2008; Sargent, 2013;
Borges, Santos, Abbas, Marques, & Tonin, 2014; Severino, Leal & Borges, 2017). No Brasil
essa questdo e reforcada pelo baixo desempenho dos académicos no Exame de Suficiéncia do
Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e no Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE), que tem preocupado alguns pesquisadores e professores da area e sido
objeto de estudo em pesquisas (Rodrigues, Pinho, Bugarim, Craig, & Machado, 2017; Miranda,
Leal, Gama, & Miranda, 2019). Esses problemas, dentre outros, conduz a discussdes sobre as
atuais praticas de ensino utilizadas nos cursos de Ciéncias Contébeis e incentiva a busca por
novas formas e ferramentas de ensino visando a melhoria da qualidade do processo de
aprendizagem.

Inserido no processo de ensino e aprendizagem, um ponto critico e controverso a ser
examinado é como avaliar a aprendizagem dos alunos. Luckesi (2000) e Almeida e Coimbra
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(2018) apontam que em muitos casos as avaliacGes, normalmente provas, sdo utilizadas como
mecanismo disciplinador, e ndo como uma ferramenta para planejar e ajustar, quando
necessario, o processo de ensino e aprendizagem. Avaliacbes no ensino superior nao
determinam apenas se um estudante seré reprovado ou ndo, mas possuem o potencial de afetar
fatores como autoestima, motivacdo pelos estudos, reforcar o interesse de abandono do curso,
guia-lo em escolhas académicas e profissionais futuras, etc. (Garcia, 2009; Gil, 2012; Kickert
et al., 2019). Desta forma, é importante ressaltar que as experiéncias do estudante com as
avaliacbes influenciam a maneira com que ele aborda a aprendizagem (Struyven, Dochy &
Janssens, 2005).

Apesar dos varios pontos de criticas apresentados na literatura, o feedback dado pelas
avaliacbes € um dos componentes mais importantes do processo de ensino e aprendizagem
(Henderson, Ryan & Phillips, 2019). A literatura da area da educagdo apresenta que as
avaliacdes tém as fungdes de fornecer dados necessarios a melhoria da aprendizagem e do
ensino, fornecer informagdes para planejamento, prover feedback ao professor, orientar a
tomada de decisdes quanto a atividades de ensino seguintes, dentre outras func¢des (Sant’ Anna,
2011; Gil, 2012; Libaneo, 2013). Percebe-se entdo que as avaliacbes de conhecimento ndo sao
(ou pelo menos ndo devem ser) apenas uma ferramenta de classifica¢do, que determina se um
estudante passard ou ndo para a proxima fase do ciclo académico, mas sim que estas podem e
devem ser utilizados para melhorar o processo de ensino e ser uma ferramenta de auxilio a
aprendizagem (Almeida & Coimbra, 2018; Luckesi, 2000).

Por sua vez, Shoulders e Hicks (2008) e Thomas, Bell e Shoulders (2013) exploraram
uma abordagem de ensino denominada de Anélise de Exames de Diagnosticos Orientados para
0 Ensino (Analysis of Diagnostic Exam Prompted Teaching - ADEPT). Essa técnica ou
abordagem de ensino explora as avaliacfes ndo apenas como uma ferramenta classificatoria,
mas sim como um instrumento Util para o processo de aprendizagem. Essas avalia¢fes oferecem
informacdes importantes, tanto para os alunos quanto para os professores, sobre qual é o real
nivel de conhecimento acerca de um assunto, indicando falhas no processo de aprendizagem a
tempo de serem corrigidas, sem que o0 aluno sofra punicdes.

Considerando a relevancia do processo de avaliacdo na aprendizagem dos estudantes e
0s resultados positivos quanto a aplicacdo de exames de diagnostico nas disciplinas de
Contabilidade Intermediaria | e Il (Shoulders & Hicks, 2008) e Contabilidade Introdutéria
(Thomas et al., 2013) o presente estudo se propGe a investigar o efeito da aplicacdo de exames
diagnosticos no desempenho de estudantes da disciplina de Contabilidade e Analise de Custos
no contexto de uma Universidade Publica Estadual Paranaense. Diante do exposto, a questdo
norteadora da pesquisa €: Qual a relacdo entre a aplicacdo do Ciclo de Aprendizagem
ADEPT e o desempenho dos discentes matriculados na disciplina de Contabilidade e
Anélise de Custos?

Com vistas a responder a questdo de pesquisa o objetivo delineado foi verificar a relagcdo
entre a aplicacdo do Ciclo de Aprendizagem ADEPT e o desempenho académico dos estudantes
matriculados na disciplina de Contabilidade e Andlise de Custos. A intencdo é explorar as
possibilidades de melhoria no processo de ensino e aprendizagem e 0 consequente aumento no
desempenho académico. Conforme Shoulders e Hicks (2008), as avaliagdes diagndsticas tém o
potencial de melhorar a aprendizagem dos estudantes ao apontar mal-entendidos, antes mesmo
que essas falhas no processo de aprendizagem reflitam em uma nota baixa na disciplina ou
reprovacao.

Nos estudos de Shoulders e Hicks (2008) e de Thomas et al. (2013) as avalia¢des
diagndsticas e posteriores orientagdes eram aplicadas de forma individual aos estudantes.
Porém, a realidade do curso em que a pesquisa foi realizada, bem como de maior parte dos
cursos de Ciéncias Contabeis no Brasil, ndo permite essa abordagem de diagnostico
individualizada. Tendo isso em consideragdo, o presente estudo se difere dos anteriores ao
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explorar a aplicacdo de avaliacOes diagnosticas em sala de aula, de forma coletiva, buscando
identificar os principais erros cometidos pelos alunos. Tal abordagem é mais condizente com a
realidade do Curso e da Universidade em que a pesquisa foi realizada.

O sucesso da aplicacdo dos testes de diagnosticos depende da qualidade destes em
identificar os pontos que necessitam de correcdo e do esforgo dos estudantes em corrigir as
falhas do processo de aprendizagem e aprofundar os estudos nas areas identificadas pela
avaliacdo diagnostica. Além de explorar uma forma diferente de aplicar os exames de
diagnostico, o presente estudo também avanca em relacéo as analises de estudos anteriores ao
utilizar um modelo de regressé@o multipla para verificar a influéncia das avaliacfes diagndsticas
sobre o desempenho académico.

A disciplina de Contabilidade de Custos tem sido objeto de estudo em diversas pesquisas
nos altimos anos (Gandia & Montagud, 2011; Tibola, Silveira & Mais, 2012; Borges et al.,
2014; Muller, Schuster & Zonatto, 2017; Severino et al., 2017), mostrando a importancia desta
disciplina dentro do conjunto de conhecimentos contébeis, bem como indicando um crescente
interesse de pesquisadores da educacdo contabil por essa area de estudo. Uma das lacunas
apresentadas por essas pesquisas € 0 processo de avaliacdo e seus efeitos sobre o desempenho
académico e percepcdo dos estudantes sobre a efetividade e contribuicdo das avaliagdes na
aprendizagem.

Ademais, Garcia (2009) salienta a necessidade de ampliacdo do debate sobre a avaliagdo
da aprendizagem na educacgéo superior no Brasil. Tendo esta constatacdo em consideracéo, o
presente estudo amplia a literatura a respeito da avaliacdo de aprendizagem no ensino superior,
explorando suas implicacGes no desempenho de estudantes do Curso de Ciéncias Contébeis,
mais especificamente alunos da disciplina de Contabilidade e Analise de Custos. Neste sentido,
0 presente estudo se justifica pela relevancia do processo avaliativo no ensino e aprendizagem,
bem como pela possivel influéncia deste processo no desempenho, motivacao, autoestima dos
estudantes, podendo até mesmo ser potencial determinante na continuidade do aluno no curso
de graduacéo.

Deste modo, espera-se que a aplicacdo de avaliacGes diagnosticas contribua para a
melhoria do processo de ensino e aprendizagem dos académicos matriculados na disciplina de
Contabilidade e Analise de Custos. Tal abordagem pode contribuir parcialmente com a solugéo
de dificuldades encontradas na literatura sobre o ensino de Contabilidade de Custos, como baixa
retencdo dos conteldos, desinteresse dos alunos, alta taxa de reprovacdo, entre outras. Os
resultados desta pesquisa podem colaborar com o fortalecimento da técnica ADEPT e da
utilizagdo das avaliagbes como uma ferramenta de ensino, ao explorar sua aplicagdo de maneira
coletiva, e ao aplicd-la em um contexto diferente dos estudos originais. Dentre outras
contribuigdes, essa pesquisa pretende ampliar a discussao sobre a utilizacdo de avaliagbes no
ensino superior como uma ferramenta de ensino e aprendizagem, e ndo apenas como uma
ferramenta de classificacdo entre aqueles que reprovam ou nao.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Avaliagdo no Ensino Superior

A literatura sobre educagdo no ensino superior aponta o processo de avaliagdo como
uma atividade complexa, que muitas vezes torna-se uma funcdo desagradavel e provoca
angustias em professores, coordenadores e gestores que enfrentam dificuldades para entender
efetivamente como realizar o processo de avaliacdo da aprendizagem dos estudantes (Gil, 2012;
Almeida & Coimbra, 2018). Parte dos problemas encontrados sobre a avaliacdo de
aprendizagem dos discentes € a confusao entre o que € examinar e o que é avaliar.

Segundo Almeida e Coimbra (2018) examinar ¢ uma acdo que mantém o objeto da
mesma forma que estava antes do exame. Examinar ou testar tém o proposito de identificar a
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absorcdo de um conteudo e classificar os alunos em aprovados ou reprovados. As provas
utilizadas para examinar cumprem a fungao de “fotografar” o estado do conhecimento, porém
ndo apontam o caminho para a aprendizagem. J& o ato de avaliar, de acordo com as mesmas
autoras, auxilia o objeto a atingir uma direcdo esperada, alcangar objetivos ou promover
mudancas que possibilitem o sucesso na consecucdo desses. Ao avaliar o professor identifica
0s pontos que o estudante precisa melhorar e fornece orientagdo de como alcancgar os objetivos
de aprendizagem. Percebe-se entdo que o ato de avaliar exige que os professores facam um
diagndstico do aprendizado dos estudantes com a finalidade de orientd-los e auxilid-los na
melhoria dos resultados do processo de ensino e aprendizagem. Avaliar é essencialmente parte
do processo de ensino (Harlen & James, 1997).

Garcia (2009) aponta que geralmente as estratégias de avaliacdo no ensino superior
concentram-se em avaliagdes do tipo somativa, aplicadas ao final de um determinado periodo
ou unidade de ensino. No mesmo sentido, Almeida e Coimbra (2018) afirmam que muitas vezes
a avaliacdo é vista como um ato isolado do processo pedagogico. As autoras complementam
gue o ato pedagogico é composto por trés componentes: planejamento, execucao e avaliacdo, e
afirmam que para que esse processo seja efetivo deve haver uma integragdo entre esses
componentes. De maneira complementar, Gil (2012) declara que a avaliacdo deve ser vista
como um processo que se desenvolve ao longo de um ciclo didatico. O autor aponta em seu
livro trés tipos de avaliacdo: diagndstica, formativa e somativa. A Tabela 1 apresenta as
defini¢Oes de cada tipo de avaliacao.

Tabela 1
Tipos de avaliacio
Tipo de Avaliagéo Definicao

Constitui-se um levantamento das capacidades dos estudantes em relagdo aos
conteddos que serdo abordados. Busca-se determinar a presenga ou auséncia de
conhecimentos e habilidades, identificar aptiddes iniciais, necessidades, interesses

Diagnostica dos estudantes, e detectar pré-requisitos para novas experiéncias de aprendizagem,
com vistas a determinar os conteidos e as estratégias de ensino mais adequadas. Na
fungdo diagnoéstica a avaliag@o “tera de ser o instrumento da identificagdo de novos
rumos” (Luckesi, 2000, p. 43)

A avaliacdo formativa tem a finalidade de proporcionar informacGes acerca do
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem. Este tipo de avaliagdo
localiza deficiéncias no processo de ensino-aprendizagem, permitindo reformulagdes
no mesmo, de modo a aumentar a probabilidade de consecucdo dos objetivos. A
avaliacdo formativa é orientada para a promogdao da aprendizagem. Suas fung¢des sdo
as de orientar, apoiar, reforcar e corrigir. Trata-se de uma avaliacdo sem finalidade
seletiva que permite tanto aos estudantes e professores a redefinicdo das prioridades
e 0 ajustamento das estratégias.

Formativa

A avaliacdo somativa é aplicada em determinados intervalos de tempo, quando a
consecucio ou ndo de um objetivo deve ser reportado. E uma avaliagio pontual, que
geralmente ocorre no final do curso, que visa verificar o alcance dos objetivos
previamente estabelecidos, ou seja, avaliar o nivel de aproveitamento apresentado
pelo aluno. Tem a finalidade de por a prova, e sua finalidade principal é titular ou
conferir um certificado.

Fonte: Adaptado de Harlen e James (1997), Sant’Anna (2011), Gil (2012)

Somativa

A forma de avaliagdo explorada neste artigo tem caracteristicas tanto da avalia¢do
diagnodstica quanto da avaliagdo formativa. O termo utilizado nos trabalhos conduzidos
anteriormente foi avaliagdo diagndstica, por esse motivo esse serd o termo utilizado para se
referir a avaliagdo objeto de estudo deste trabalho. Um tipo de avaliacdo diagndstica aplicada
no inicio da disciplina foi pesquisado por Sargent (2013). Neste estudo a autora investigou qual
0 impacto do cumprimento de pré-requisitos no resultado da disciplina de Contabilidade
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Intermediaria. Os pré-requisitos de habilidades foram identificados por meio de um teste de
proficiéncia online em um sistema que também oferecia tutorias nas areas do aprendizado
identificadas como deficientes.

Desta forma, Sargent (2013) defende que os testes de diagndstico deram aos estudantes
a oportunidade de identificar se estavam preparados para a proxima disciplina, bem como
encontrar e corrigir suas proprias deficiéncias de aprendizado. Isto posto, essa abordagem
evitou a necessidade de selecionar apenas alunos capacitados ou tentar ensinar os pré-requisitos
de habilidades a todos os alunos. A implantacdo de exames de diagndstico antes do inicio das
aulas apresentou resultados positivos sobre o desempenho académico na disciplina de
Contabilidade Intermediaria (Sargent, 2013).

Segundo Libaneo (2013), a avaliacdo diagnostica pode ser aplicada antes, durante e ao
final de uma disciplina. No caso da presente pesquisa, a avaliacdo diagndstica foi aplicada
durante a disciplina de Contabilidade e Anélise de Custos. Um dos motivos apresentados por
Sargent (2013) para realizagdo de sua pesquisa foi a alta taxa de reprovagdo na disciplina de
Contabilidade Intermediaria. Este é também um problema reportado por pesquisas na disciplina
de Contabilidade de Custos (Borges et al., 2014; Severino et al., 2017). Desta maneira, este
estudo pretende contribuir com a melhoria do processo de ensino e aprendizagem em
Contabilidade e Andlise de Custos e potencialmente atenuar a taxa de reprovacéo na disciplina.

2.2 Disciplina de Contabilidade de Custos

Disciplinas relacionadas a Contabilidade de Custos tem sido objeto de estudo em
diversas pesquisas na area de educacdo contabil. Estas pesquisas indicam que a Contabilidade
de Custos é uma importante e complexa area dos conhecimentos contéabeis. Borges et al. (2014)
buscaram investigar quais 0s provaveis motivos para o alto indice de reprovacao na disciplina
de Contabilidade de Custos ofertada no curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis da
Universidade Estadual de Maringa (UEM). Com base na percepcdo dos alunos, o0s
pesquisadores classificaram os possiveis motivos para a alta taxa de reprovacdo na disciplina
em dois grandes grupos interligados: “dificuldade” e “desinteresse”.

Algumas das varidveis relacionadas ao grupo “dificuldade” foram: complexidade da
disciplina, dificuldade com calculos, interpretacdo de texto e ansiedade, entre outros. Ja os
possiveis motivos relacionados ao grupo “desinteresse” foram: frequéncia do aluno nas aulas,
falta de dedicacdo e desinteresse, entre outras (Borges et al., 2014). Colaborando com 0s
resultados encontrados por Borges et al. (2014), a procrastinacéo, falta de interesse e dedicacao,
complexidade dos conteudos e dificuldades com os calculos foram apontadas como variaveis
relevantes no desempenho académico e taxa de reprovacdo na percepcdo de alunos que
passaram por disciplinas ligadas a Contabilidade de Custos em uma Instituicdo de Ensino
Superior do Estado de Minas Gerais (Severino et al., 2017).

Explorando também a percepc¢do dos discentes, desta vez em uma universidade pablica
do Estado de Santa Catarina, Tibola et al. (2012) tiveram o objetivo de identificar os atributos
de qualidade percebidos pelos alunos em disciplinas de Administracdo e de Contabilidade para
0 estudo de custos. As principais caracteristicas de qualidade percebidas como relevantes pelos
discentes foram: comprometimento do professor, aplica¢éo de exemplos préaticos, entendimento
da matéria, o esclarecimento de davidas e didatica do professor. Cabe destacar que um ponto
de insatisfagcdo apontado por alguns estudantes foi a forma de avaliagdo da disciplina, sendo
que uma das sugestdes apresentadas foi “mais provas e exercicios” (Tibola et al., 2012, p. 389).

Os principais achados destes estudos empiricos apontam para a necessidade de
melhorias no processo de ensino e aprendizagem da disciplina de Contabilidade de Custos. Isso
¢ evidenciado, por exemplo, em Borges et al. (2014, p. 433) em que as autoras afirmam que “¢
possivel verificar que medidas ou estratégias podem ser adotadas para tentar reduzir o indice
de reprovacao, sendo que alguns dependem do aluno e outros do professor”. Ha na literatura
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trabalhos que discutem as possibilidades de melhoria no ensino da Contabilidade de Custos,
por exemplo: Gandia e Montagud (2011) e Muller et al. (2017).

Muller et al. (2017) investigaram a percepc¢do dos discentes sobre oportunidades de
melhorias no ensino de disciplinas de Custos. Esta pesquisa evidenciou que os pontos de
melhoria prioritarios para os estudantes pesquisados sdo: adequada titulacdo do docente;
participagdo dos alunos nas discussdes em sala; maior interagdo dos discentes durante a
exposicdo do conteudo. Este Gltimo ponto esta relacionado ao esclarecimento de duvidas e
didatica do professor apontado como uma caracteristica relevante para os estudantes na
pesquisa de Tibola et al. (2012). Os resultados de Muller et al. (2017) também mostram que
alguns estudantes percebiam que o contelido estava sendo passado de maneira muito rapida e
que os materiais indicados para leituras eram de dificil entendimento, refor¢cando os resultados
encontrados por Borges et al. (2014) quanto a dificuldade percebida pelos estudantes.

Em uma abordagem mais pratica, Gandia e Montagud (2011) investigaram a relagédo
entre a adocdo de métodos de ensino inovadores (Casos de Ensino, Problem-Based Learning e
Seminarios) e o desempenho académico dos estudantes da disciplina de Contabilidade de
Custos na Universidade de Valéncia, na Espanha. Neste trabalho houve uma comparacéo entre
0 desempenho de alunos em periodos diferentes: de 2005 a 2007, em gue os alunos receberam
aulas com metodologias tradicionais, comparado com o periodo de 2008 a 2010, em que as
metodologias de ensino ativas foram aplicadas. Os resultados apontam para uma melhoria no
desempenho dos académicos ap6s a implantacdo de metodologias ativas de ensino (Gandia &
Montagud, 2011).

Considerando as constatacfes de necessidade de melhoria no processo de ensino e
aprendizagem da disciplina de Contabilidade de Custos e tendo como base os resultados
positivos encontrados na utilizacdo de exames de diagndstico nas disciplinas de Contabilidade
Intermediaria | e 1l (Shoulders e Hicks, 2008) e Contabilidade Introdutéria (Thomas et al.,
2013), acredita-se que a técnica ADEPT, mesmo que com adaptaces, possa trazer beneficios
para o processo de ensino e aprendizagem da disciplina de Contabilidade e Analise de Custos.
A aplicagdo de avaliagBes diagndsticas pode, por exemplo, reduzir o nivel de ansiedade dos
estudantes no momento da prova (Borges et al., 2014), pois, teriam um melhor nivel de
conhecimento a respeito de suas habilidades para a realizacdo da avaliacdo. Com a aplicacao
da técnica ADEPT os discentes podem potencialmente corrigir seus erros e mal entendidos do
processo de aprendizagem antes da realizacdo da prova que determinara suas notas. Desta
forma, a aplicacdo de avaliacdes diagndsticas tem o potencial de melhorar o desempenho e
satisfacdo dos académicos.

2.3 A Técnica ADEPT

A abordagem de ensino e avaliacdo explorada neste artigo foi uma adaptacdo do modelo
Ciclo de Aprendizagem ADEPT, estudado por Shoulders e Hicks (2008) e Thomas et al. (2013).
De acordo com Thomas et al. (2013) o Ciclo de Aprendizagem ADEPT é uma abordagem de
ensino e gestdo da sala de aula que tem o objetivo de ajudar os estudantes a saberem quando
atingiram conhecimento suficiente de um tdpico para que tenham a capacidade de serem bem
sucedidos nas avaliagdes de conhecimento (do tipo somativa).

Essa técnica requer que os alunos passem por exames de diagndstico que ndo tem
impacto direto na nota final. Nos estudos realizados por Shoulders e Hicks (2008) e Thomas et
al. (2013) os estudantes deveriam ter desempenho superior a 80% de acerto nos exames de
diagnostico para ter o privilégio de realizar a avaliacdo que determinaria a nota final. Os
estudantes poderiam realizar o exame de diagndstico mais de uma vez, porém, caso nao
atingissem o desempenho minimo necessario no teste diagnostico (80%) a tempo de realizar a
prova final este receberia nota zero no determinado topico. A iniciativa de fazer a avaliagdo de
diagnostico partia dos préoprios estudantes que poderiam escolher o momento que se sentissem
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mais preparados para o teste. Os exames eram corrigidos o0 mais rapido o possivel, normalmente
ao final de sua realizacao.

A ADEPT envolve também orientac6es individuais fora da sala de aula. Tais orientacdes
individuais servem para corrigir mal-entendidos ou equivocos identificados nos exames de
diagnosticos. Essa interacdo instrutor/aluno pode envolver uma combinacdo entre explicacao
relacionada aos mal-entendidos e orientacdo para areas que necessitam de estudos mais
aprofundados. Desta maneira, 0s académicos tém um feedback sobre o seu nivel de
conhecimento, com tempo suficiente para correcdo de falhas no aprendizado, antes de sofrer
punicdo com uma nota baixa ou até mesmo reprovacao (Shoulders & Hicks, 2008; Thomas et
al., 2013).

No trabalho de Shoulders e Hicks (2008) a aplicacdo dos exames de diagnostico e
subsequentes orientagdes individuais eram de responsabilidade do proprio docente. Essas
atividades consumiam mais tempo dos professores e eram onerosas. Uma proposta de solucéo
a esse problema foi encontrada por Thomas et al. (2013) em que foram utilizados tutores para
a aplicacdo dos exames e orientacdes aos académicos, com a supervisdo do corpo docente.
Ambas as pesquisas citadas compararam o desempenho de um grupo de tratamento (com
ADEPT) e controle (sem ADEPT), sendo que ambos os grupos tinham o mesmo professor,
materiais, monitores, etc., ou seja, a diferenca basica entre os grupos era a aplicacdo ou nao da
abordagem ADEPT.

Porém, uma limitacdo destas pesquisas € que 0s grupos nao estavam matriculados nas
disciplinas ao mesmo tempo, ou seja, 0 desempenho dos académicos ensinados com a técnica
ADEPT foi comparado com o desempenho de alunos matriculados em um periodo anterior, em
gue a técnica ndo tinha sido aplicada. Isso pode ter gerado interferéncias nos resultados, pois,
0s grupos comparados poderiam ser inerentemente diferentes, como os préprios autores
apontaram. Para minimizar estas limitagdes o desempenho anterior em outras disciplinas foi
utilizado como variaveis de controle. Tanto o trabalho de Shoulders e Hicks (2008) quanto de
Thomas et al. (2013) apresentaram resultados positivos quanto a desempenho e taxa de retencéo
(taxa de aprovacdo) dos estudantes. A pesquisa de Shoulders e Hicks (2008) identificou também
uma melhora na satisfacdo dos estudantes com a disciplina.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Por questdes institucionais da Universidade e do Departamento em que a seguinte
pesquisa foi realizada, os testes de diagndsticos ndo foram obrigatérios aos alunos. O
desempenho neste teste também ndo poderia influenciar significativamente a nota final dos
estudantes, ou seja, 0 desempenho no diagnostico ndo poderia impedir que o aluno fizesse a
prova final, como foi 0 caso nas pesquisas anteriores de Shoulders e Hicks (2008) e Thomas et
al. (2013). Desta forma, algumas adaptacdes tiveram que ser feitas. O exame de diagndstico foi
aplicado em sala de aula uma semana antes da prova bimestral. Para verificar a relacdo entre a
aplicacdo de avaliaces diagnosticas e o desempenho académico essa pesquisa adotou uma
abordagem quase-experimental.

As avaliacGes de diagnostico foram aplicadas em duas turmas da disciplina de
Contabilidade e Analise de Custos durante o segundo semestre de 2019. A atividade diagndstica
foi optativa aos alunos, isso permitiu a comparagdo do desempenho dos que participaram da
atividade com os que ndo participaram (faltaram na aula). Desta maneira, 44 alunos
participaram e 27 ndo participaram, compondo assim 0s grupos de tratamento e controle,
respectivamente. A principal diferenca entre os dois grupos foi a participacdo ou ndo da
avaliacdo diagnostica. A variavel de estudo (dependente) definida foi o desempenho académico,
medida pela nota na prova do bimestre que as avaliacfes de diagnosticos foram aplicadas. A
variavel explicativa (independente) foi a participacdo na avaliacdo diagndstica (dummy). As
notas do bimestre anterior e a frequéncia nas aulas (numero de faltas acumuladas durante o ano
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letivo) foram utilizadas como variaveis de controle. Para analise dos dados foi utilizado teste
de médias (t student) e regressdo multipla com o auxilio do software estatistico Stata 13®. O
modelo de regressao utilizado foi o seguinte:

Nota = a + 3;{NotaAnt. + f3,Faltas + 3Diagnostico + (D)

Em que:

Nota = Nota na prova do bimestre que a avaliacao diagnostica foi aplicada;
NotaAnt. = Nota do bimestre anterior a aplicacdo da avaliacdo diagnostica;

Faltas = Faltas acumuladas durante o ano letivo;

Diagnostico = Dummy, 1 = participou da avaliacdo diagnostica, 0 = ndo participou;
L = erro aleatorio;

a, 1, B2, 3 = parametros estimados pela regressao.

O modelo de regressdo apresentado permite avaliar a significancia estatistica da relacao
entre a aplicacdo de avaliacGes diagnosticas (Ciclo de Aprendizagem ADEPT) e o desempenho
académico controlando as variaveis de desempenho anterior e frequéncia nas aulas. Apds a
realizacdo da regressdo mdaltipla, o modelo 1 foi submetido aos testes de normalidade dos
residuos, multicolinearidade, heterocedasticidade, linearidade e autocorrelagdo. Optou-se por
utilizar um modelo de regressdo com erro padrdo robusto para minimizar o problema de
normalidade da variavel dependente.

3.1 A Avaliacéo Diagnostica

A avaliacdo diagnostica utilizou questdes do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE) de 2015 e 2018, que abordaram o assunto tratado durante aquele bimestre.
Cada questéo foi projetada no quadro e os alunos tiveram por volta de 5 a 6 minutos para
responder cada questdo. Apos todos os alunos terem respondido a questdo projetada, as
quantidades de respostas em cada alternativa foram compiladas no quadro, e logo ap6s, a
mesma era corrigida e comentada, de acordo com os erros mais frequentes. Para manter um
nivel razodvel de incentivo na resolucdo dos exercicios, a sala foi dividida em grupos de 5 a 6
alunos de forma aleatdria para estimular uma competicdo entre os grupos. A resolucdo do
exercicio era individual, e 0s grupos serviam basicamente para a acumulacao de pontos. Desta
forma, ao final da avaliacdo diagndstica, os membros do grupo com mais respostas individuais
corretas no exame diagnostico receberam um ponto extra na nota bimestral. Ressalta-se que 0
desempenho medido na pesquisa apenas considerou a nota na prova do bimestre, sem levar em
conta o ponto extra e notas de outras atividades.

A forma como as questfes do ENADE, assim como de outras avaliagdes institucionais,
é elaborada foram Uteis para identificar os principais erros cometidos pelos estudantes, visto
que as alternativas sdo elaboradas de forma que, se o aluno cometer determinado erro ele
chegara a uma determinada alternativa. 1sso acontece porque estes exames utilizam o conceito
de distratores. Segundo Haladyna (2004) um distrator € uma alternativa inquestionavelmente
errada, mas que deve ser plausivel para os examinados que ainda ndo aprenderam o
conhecimento ou habilidade que se esta examinando, ou seja, 0 distrator deve parecer certo
(Tabela 2).

Percebe-se no exemplo apresentado na Tabela 2 que, dada a quantidade de respostas em
cada alternativa, é possivel identificar os provaveis erros mais frequentes cometidos pelos
alunos de forma rapida. Com essa abordagem foi possivel identificar os principais erros e mal-
entendidos dos estudantes, e dar um feedback geral para a turma de quais pontos deveriam ser
melhorados. O aluno que presumivelmente resolveu o exercicio e marcou a alternativa
incorreta, teve um feedback imediato de qual ponto errou. Essa abordagem é util principalmente
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para docentes que atuam em turmas com grande quantidade de alunos, em que a correcdo de
equivocos individuais e particularmente dificil. Esse diagnostico geral tem o potencial de
orientar os alunos para areas em que precisa melhorar. A aplicacdo da avaliacdo diagndstica
com antecedéncia de uma semana permitiu que os alunos corrigissem 0s pontos necessarios e
deu a oportunidade de maiores esclarecimentos nas monitorias ou diretamente com o professor
durante a semana.

Tabela 2

Exemplo de questdo da avaliacdo diagnodstica
Enunciado: Uma empresa vende seu produto ao preco de R$ 7,00 a unidade. Os relatérios financeiros
apresentam Custo varidvel unitario de R$ 2,00 e Custo e Despesas Fixas de R$ 150.000,00, sendo a aliquota do
Imposto de Renda igual a 30%. Nessa situacédo, para obter um lucro liquido de R$ 31.500,00, a empresa devera
vender o correspondente a:

Alternativas Possiveis Erros Cometidos
R$ 273.000,00.  (Resposta correta)

R$ 210.000,00. Desconsiderou o lucro nos calculos

R$ 195.000,00.  Multiplicou a quantidade no ponto de equilibrio econdémico pela margem de contribuigao.

R$ 254.100,00  Nao considerou imposto de renda sobre o lucro.

R$ 39.000,00. Este é o ponto de equilibrio econdmico em quantidades e ndo em receita de vendas.
Fonte: Adaptada da Questdo 34 do ENADE de 2015

As alteracdes feitas quanto a forma de aplicacdo das avaliagfes diagndsticas, na visao
dos pesquisadores, ndo afetou os aspectos principais da técnica, que é fornecer feedback sobre
0 nivel de conhecimento de determinado topico aos alunos e corrigir mal-entendidos e
equivocos no processo de aprendizagem. Estas alteracBes foram necessarias pela pouca
disponibilidade de tempo dos professores e alunos. Por outro lado, a ndo necessidade de atingir
um desempenho minimo no exame de diagndstico e a falta de impacto significativo na nota
pode ter prejudicado a técnica quanto aos incentivos na execucdo dos testes, ja que nas
pesquisas de referéncia os alunos deveriam fazer as avaliagbes de diagndéstico e ter um bom
desempenho para terem o direito de fazer a avaliacao final.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Analises Estatisticas

Na Tabela 3, estdo apresentadas as estatisticas descritivas da variavel dependente (nota
da prova) e das duas variaveis de controle (nota bimestre anterior e faltas acumuladas) utilizadas
no modelo de regressao.

Nestas estatisticas descritivas pode-se notar uma grande amplitude entre as notas mais
baixas e mais altas, tanto na nota da prova do bimestre que a avaliagdo diagnostica foi aplicada
guanto na nota final do bimestre anterior. A nota da prova do bimestre estudado apresentou
uma correlacdo positiva estatisticamente significativa (p. <0,01) com a nota do bimestre
anterior. No que se refere as faltas acumuladas durante o ano letivo, estas tiveram uma
correlagdo negativa com a nota da prova, a um nivel de 5% de significancia. Utilizou-se o teste
ndo paramétrico de correlacdo de postos de Spearman devido a ndo normalidade da variavel
“nota prova bimestral”. Estas informagdes indicam que estes dados representam importantes
variaveis de controle para verificacdo da relagdo entre a aplicacdo de avaliagBes diagnosticas e
0 desempenho.
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Tabela 3
Estatisticas descritivas

Variavel Média Minimo Maximo E:;:,’é% Vsir:ip(lprg;) Colrrelagao d(; Spearma;
1. Nota Prova Bimestral 5,021 0,5 10,0 2,7708 0,028 1 - -
2. Nota Bim. Anterior 6,06 0,0 10,0 2,419 0.384 0,4936** 1 -
3. Faltas Acumuladas 13,15 0 32 7,778 0,342 -0,2384*  -0,0004 1

** *_A correlacdo é significativa a 1% e 5% de significancia, respectivamente.
Fonte: Elaborado pelos autores

Com o objetivo de verificar se as avaliagdes diagndsticas influenciaram o desempenho
académico, optou-se por realizar um teste de médias para verificar se a diferenca das notas na
prova bimestral entre os grupos de tratamento e controle foi estatisticamente significativa. Com
a utilizacdo dos testes de médias é possivel comparar melhor os resultados com as pesquisas
anteriores de Shoulders e Hicks (2008) e Thomas et al. (2013) que também utilizaram esta
técnica estatistica em suas andlises. Os resultados deste teste estdo apresentados na Tabela 4.

De acordo com os resultados apresentados, o grupo de tratamento teve um desempenho
médio superior ao grupo de controle. A média das notas da avaliacdo bimestral para o grupo
que participou da avaliagdo diagnostica foi 5,66, enquanto para o grupo que nao participou, esta
média foi de 3,98, representando uma diferenca de 1,68. Esta diferenca foi estatisticamente
significativa a 1% de significancia.

Eks)f(:adi médias das notas da prova do bimestre com avaliacdo diagnoéstica
Part. Diagnostico N° de Observagdes Média Erro Padrao Desvio Padréo
Sem ADEPT 27 3,9814 0,5718 2,9714
Com ADEPT 44 5,6590 0,3712 2,4624
Diferenca -1,6776 **
Valor da Estatistica de Teste (t test) = -2,4606 Valor p unicaudal 0,0088

** *_Estatisticamente significativa a 1% e 5% de significancia, respectivamente.
Fonte: Elaborado pelos autores

O estudo de Shoulders e Hicks (2008) comparou o desempenho de 30 alunos submetidos
ao Ciclo de Aprendizagem ADEPT (grupo de tratamento) com o desempenho de 27 alunos
ensinados pelo mesmo professor no periodo anterior sem a utilizacdo da técnica ADEPT (grupo
de controle). Neste sentido, a presente pesquisa se equipara ao estudo de Shoulders e Hicks
(2008) quanto a quantidade de alunos investigados. Os resultados do trabalho de Shoulders e
Hicks (2008) mostraram que a pontuagdo media no exame intermediario para os alunos
ensinados com a técnica ADEPT foi de 86,3 e a dos alunos submetidos ao método tradicional
foi de 69,4, diferenca estatisticamente significativa (valor de p. <0,001). O desempenho
superior se repetiu nos exames finais (0 mesmo exame final foi aplicado para os dois grupos) e
na nota final do curso. Neste estudo os pesquisadores utilizaram o desempenho anterior médio
em outras disciplinas como uma variavel de controle do desempenho inerente dos estudantes e
mostraram que o desempenho académico anterior ndo foi significativamente diferente entre os
grupos de controle e tratamento (Shoulders & Hicks, 2008). Os resultados desta pesquisa
indicam também uma melhora na retencdo e satisfacdo dos estudantes com aplicacdo da
abordagem ADEPT.

A pesquisa de Thomas et al. (2013), que foi aplicada na disciplina de Contabilidade
Introdutoria, também comparou o desempenho de estudantes ensinados com a técnica ADEPT
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com o desempenho de alunos do periodo anterior (sem ADEPT). A principal diferenca entre a
pesquisa de Shoulders e Hicks (2008) e Thomas et al. (2013) foi que esta Gltima utilizou tutores
para a aplicacdo dos exames diagndsticos e para o feedback aos alunos. No estudo de Thomas
et al. (2013) 74 alunos compuseram o grupo de tratamento (com ADEPT) e 85 alunos, que
estudaram no periodo académico imediatamente anterior a aplicacdo da técnica ADEPT,
formaram o grupo de controle (sem ADEPT). Os tutores estavam disponiveis para os dois
grupos. Os estudantes ADEPT tiveram media de desempenho de 76,4 pontos no exame
intermediario, enquanto os alunos sem ADEPT tiveram média de 63,2, diferenca
estatisticamente significativa (valor de p <0,00).

Assim como Shoulders e Hicks (2008), Thomas et al. (2013) controlaram o desempenho
anterior em suas analises e mostraram que o desempenho anterior médio dos dois grupos nédo
divergiu significativamente. Uma limitacdo apresentada por Thomas et al. (2013) é que o efeito
dos tutores ndo pbde ser isolado do efeito das avalia¢cdes diagndsticas, visto que, por mais que
ambos 0s grupos tivessem os tutores disponiveis, 0 grupo de tratamento utilizou mais as tutorias
em comparagdo com o grupo de controle.

No mesmo sentido que Shoulders e Hicks (2008) e Thomas et al. (2013) utilizaram o
desempenho anterior em outras disciplinas como uma variavel de controle, a presente pesquisa
utilizou as notas do bimestre anterior como varidvel de controle do desempenho inerente dos
estudantes. Desta forma, para verificar se as evidéncias encontradas foram resultado da
aplicacdo da avaliacdo diagnoéstica, e ndo a um desempenho maior inerente ao grupo de
tratamento, 0 mesmo teste de médias foi feito em relacdo ao desempenho dos dois grupos no
bimestre anterior. Os resultados desse teste estdo apresentados na Tabela 5.

Tabela 5

Teste de médias das notas do bimestre anterior
Part. Diagnostico N° de Observagdes Média Erro Padrao Desvio Padréo
Sem ADEPT 27 6,1481 0,5061 2,6299
Com ADEPT 44 5,8909 0,3392 2,2501
Diferenca 0,2572
Valor da Estatistica de Teste (t test) = 0,4384 Valor p unicaudal 0,6688

** *_ Estatisticamente significativa a 1% e 5% de significancia, respectivamente.
Fonte: Elaborado pelos autores

Observa-se que ndo houve diferenca estatisticamente significativa no desempenho
anterior dos dois grupos. Inclusive o desempenho anterior apresentado pelos alunos que nao
participaram da avaliacdo diagnostica foi relativamente superior ao desempenho do grupo que
participou da avaliacdo. Estes resultados fornecem evidéncias que indicam que as diferencas no
desempenho apresentadas na Tabela 4 foram resultado da aplicacdo dos exames de
diagnosticos, e ndo devido a uma maior capacidade, interesse ou esfor¢o inerente ao grupo de
tratamento, por exemplo. Estes resultados reforcam as conclusdes de Shoulders e Hicks (2008)
e Thomas et al. (2013).

Os fatores apontados por Shoulders e Hicks (2008) como possiveis explicacdes para o
melhor desempenho dos estudantes sob a abordagem ADEPT incluem: (I) maior nivel de
retencdo do conhecimento; (11) aumento na frequéncia dos testes; e (111) direcionamento do foco
das aulas e estudos extraclasse para areas do conhecimento que necessitam de mais atencdo. Os
autores afirmam que qualquer um destes fatores, e mais provavelmente uma combinacgéo destes,
pode explicar o melhor desempenho dos alunos que foram ensinados com a utilizacdo da
abordagem ADEPT.
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Diferentemente das pesquisas anteriores citadas, este trabalho comparou dois grupos
matriculados no mesmo periodo, ou seja, que presumivelmente tiveram as mesmas aulas, com
0 mesmo professor, com 0s mesmos materiais, etc. Desta forma, a diferenca principal entre 0s
dois grupos foi a participacéo na avaliacdo diagnostica, colaborando com resultados robustos
quanto ao efeito dos exames diagndsticos sobre o desempenho dos discentes. Essa abordagem
reduziu significativamente os possiveis vieses, como desempenho maior inerente ao grupo de
tratamento, e mudancas na didatica ou no critério de avaliacdo do professor, por exemplo. As
evidéncias encontradas ampliam os resultados da area de pesquisa ao indicar que a utilizacéo
de exames diagnosticos é efetiva no aumento do desempenho académico, mesmo sendo
aplicada de maneira coletiva.

Para contribuir com analises adicionais em relacdo aos trabalhos anteriores, esta
pesquisa também utilizou um modelo de regressdo multipla para a anélise dos dados, como
descrito no topico de procedimentos metodoldgicos. A utilizacdo da regressao permitiu avaliar
a influéncia da avaliacdo diagnostica sobre o desempenho, controlando as varidveis de
desempenho anterior e frequéncia nas aulas. Os resultados da regresséo, bem como os testes de
validacao posteriores estdo apresentados na Tabela 6.

Conforme resultados apresentados na segunda parte da Tabela 6, 0 modelo de regressao
atende ao pressuposto de normalidade dos residuos e ndo apresenta problemas de
multicolinearidade, heterocedasticidade ou autocorrelagdo. De acordo com o teste de
especificagdao do modelo “Ramsey RESET test”, o modelo ndo apresenta variaveis omitidas
significativas. De acordo com o coeficiente de determinagdo (R? ajustado) o modelo de
regressao proposto explica 36,4% da variacdo da variavel dependente, ou seja, do desempenho

académico.

Tabela 6

Resultados da regressdo
NUmero de Obs. = 71 Estatistica F 14,34
R2 ajustado = 0,3638 Prob. > F 0,0000
Variavel Coeficiente Erro Padr&o (Robusto) t P>|t]
Nota Bimestre Anterior 0,6022 ** 0,0921 6,53 0,000
Faltas Acumuladas -0,0707 * 0,0284 -2,48 0,015
Diagnostico (Dummy) 1,5204 ** 0,5673 2,68 0,009
Constante 1,4028 0,8754 1,60 0,114

Valor da Estatistica Prob.

Shapiro-Wilk (residuos) z=0,557 0,2887
Variance Inflation Factor (VIF) Maior VIF = 1,09 -
Cameron & Trivedi Qui2=7,50 0,4834
Breusch-Godfrey LM Qui?=0,211 0,6459
Ramsey RESET test F (3,64)=0,70 0,5553

** *_Estatisticamente significativa a 1% e 5% de significancia, respectivamente.
Fonte: Elaborado pelos autores

A varidvel participacdo na avaliagdo diagndstica teve uma relacdo positiva
estatisticamente significativa (p. <0,01) com o desempenho na prova do bimestre que 0 exame
diagnostico foi aplicado, controladas as variaveis de desempenho anterior e frequéncia nas
aulas. Os resultados indicam que os alunos que participaram da avaliagdo diagnostica tiveram
um desempenho médio superior de aproximadamente 1,5 pontos em relacdo aos alunos que nao
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participaram do diagnostico. Essas evidéncias indicam que a avaliacdo diagndstica foi efetiva
em identificar os erros cometidos pelos alunos, reforgar os conhecimentos adquiridos durante
0 bimestre e indicar pontos que necessitavam de mais estudos, entre outras possiveis
consequéncias. Tais resultados reforcam também a relevancia das avaliagdes diagndsticas para
0 processo de ensino e aprendizagem e reiteram a importancia do feedback aos alunos, que
mesmo de maneira coletiva, levou a um desempenho superior na prova bimestral.

De acordo com o esperado, 0 desempenho no bimestre anterior foi um fator significativo
na explicagdo da nota da prova. Conforme resultados, cada ponto a mais na nota do bimestre
anterior responde a aproximadamente 6 décimos (0,6 pontos) da nota do bimestre seguinte,
permanecendo as demais varidveis constantes. Esta relacdo positiva foi estatisticamente
significativa a 1% de significancia. As faltas acumuladas durante o ano letivo também foram
um fator estatisticamente significativo para o desempenho na prova do bimestre estudado (p.
<0,05). De acordo com o esperado pelos autores desta pesquisa, as faltas acumuladas tiveram
uma relagéo negativa com o desempenho na prova.

A baixa frequéncia nas aulas pode levar ao ndo acompanhamento de novos conteldos,
a ndo resolucdo de exercicios, entre outros fatores que resultam em uma possivel menor
retencdo de conhecimentos e um consequente desempenho médio menor. Os resultados do
trabalho de Borges et al. (2014) indicam que, em media, 27% dos alunos da disciplina de
Contabilidade de Custos reprovaram por faltas no periodo analisado. Nas analises desta
pesquisa os autores associaram este indice de reprovacdo por faltas as varidveis: “falta de
dedicacdo” e “desinteresse”. Quarenta e sete porcento dos alunos investigados na pesquisa de
Borges et al. (2014) apontaram a falta de dedicagdo e de interesse como possiveis causas para
a reprovacao na disciplina de Contabilidade de Custos.

Outros fatores ndo controlados na pesquisa podem ter influenciado a diferenca nas notas
dos grupos de tratamento e controle. Por exemplo, o fato de o grupo de controle ser formado
por alunos que faltaram na aula em que a avaliacdo diagndstica foi aplicada pode ter
influenciado o resultado ja que essa aula serviu também como revisdo do conteudo do bimestre.
O exame diagnostico foi aplicado uma semana antes da prova do bimestre, e desta forma havia
uma aula de revisdo entre a avaliacdo diagndstica e a prova. Aqueles alunos que haviam
participado do diagnéstico provavelmente ja sabiam quais os pontos que tinham mais
dificuldades e assim puderam aproveitar melhor a revisdo da aula seguinte. Assim, os resultados
poderiam ser diferentes se o0 grupo de controle tivesse participado de duas aulas de revisao
tradicionais, enquanto o grupo de controle tivesse uma aula para a avaliacdo diagnostica e outra
aula de reviséo.

4.2 Percepcao dos Discentes

Como uma forma de expandir as analises e triangular os resultados estatisticos com a
percepcdo dos estudantes sobre a avalia¢do diagndstica, um questionario foi enviado aos alunos
que participaram do exame diagndstico. O questionario continha cinco questfes, sendo trés
delas binarias (sim ou ndo) a respeito da identificacdo de erros cometidos anteriormente,
melhoria no desempenho na avaliacdo e importancia do feedback das avaliagbes de maneira
geral. As outras duas questdes foram de respostas abertas e questionaram sobre os pontos
positivos e 0s pontos que poderiam ser melhorados na avaliacdo diagnostica. Os questionarios
foram encaminhados por e-mail a todos os discentes que participaram da atividade (44), porém
apenas cinco deles responderam (taxa de resposta de 11% aproximadamente).

Quando questionados se a avaliagdo diagnostica os ajudou a identificar os erros
cometidos, todos os alunos respondentes concordaram que sim. No mesmo sentido, quatro dos
cinco respondentes concordaram que a atividade diagnéstica contribuiu para um melhor
desempenho na prova do bimestre. Estas informacgdes reforcam os resultados encontrados
quanto a influéncia da avaliacdo diagnostica sobre o desempenho académico, e indica que 0s
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estudantes, de maneira geral, percebem a avalia¢do diagnostica como benéfica para o processo
de ensino e aprendizagem. Em uma questao mais ampla, foi questionado também se os discentes
consideravam importante que os professores dessem feedback das avaliacdes realizadas. Nesta
questéo todos os alunos afirmaram que sim. Esta constatagéo reforca a importancia da utilizagéo
de avaliacGes como ferramentas pedagogicas, e ndo apenas como mecanismos de classificagéo,
isoladas ao final de um periodo.

Em uma questéo aberta, foi solicitado aos discentes que citassem de dois a cinco pontos
positivos da avaliacdo diagnostica. Os comentarios feitos estdo apresentados da forma como
foram digitados pelos respondentes na Tabela 7. Comentarios sobre a identificacdo dos erros
cometidos e revisdo do conteudo foram recorrentes entre os alunos. Tais comentarios sugerem
que a avaliacdo diagndstica cumpriu a fungédo de auxiliar os estudantes a encontrarem 0s erros
cometidos e cobriu 0 contetdo que foi ensinado durante o bimestre. Com base na melhoria do
desempenho encontrada e as consideracfes feitas pelos estudantes, pode-se considerar que a
avaliacdo diagndstica pode ser uma forma eficiente de revisar o conteudo antes de provas, por
exemplo.

Alguns comentérios sobre pontos positivos foram relacionados a dindmica da aula,
como: “Procurei ter mais atengdo por ser uma competi¢do” e “Foi realizado de uma maneira
diferente do cotidiano”. Essas afirmag¢des indicam que a avaliagdo diagnostica foi capaz de
instigar os discentes a responderem com atencdo as questdes. Outro ponto apontado como
positivo foi a ndo identificagdo das respostas individuais no momento da compilagdo dos
resultados no quadro. Essa ndo exposicdo dos erros e acertos individuais foi importante para
alguns estudantes e podem ser vistos em fragmentos de resposta como: “ndo identificava as
respostas dos alunos” e “Nao houve constrangimento”. Deste modo, os alunos sabiam a resposta
que tinham marcado e recebiam um feedback do possivel erro cometido, sem a exposicdo das
respostas individuais ao outros discentes.

Tabela 7
Comentérios dos discentes sobre os aspectos positivos da avaliacio diagnéstica
Foi abordado todo o conteldo;

Discente 1 Consegui identificar com facilidade o que errei e 0 porqué;
Procurei ter mais atencdo por ser uma competicéo.
Discente 2 Relembrou exercicios, ndo identificava as respostas dos alunos.
Discente 3 Deu para revisar o conteiido. Relembrei erros.
Discente 4 Foi realizado de uma maneira diferente do cotidiano. Assim permitiu envolver varias

pessoas da classe, trabalhando vérios conceitos e trabalho com tempo cronometrado.
Discente 5 N&o houve constrangimento, cada um fez o seu sem ser exposto, bem organizado.
Fonte: Elaborado pelos autores

O trabalho de Shoulders e Hicks (2008) também apresentou a percepcao dos estudantes
sobre a avaliacdo diagnostica. De maneira geral, as falas apresentadas pelos autores se
assemelham as respostas do questionario desta pesquisa. Alguns dos trechos de comentarios
dos alunos sobre as avaliagfes diagnosticas apresentados por Shoulders e Hicks (2008) foram:
“diagnostic exams were very helpful” (1), “is a great helpful teacher that makes sure the
students understand what he is talking about” (6) e “it gives you a really good idea of how
much more preparation you need to get ready for the test” (10), entre outras (p. 180).

Da mesma forma como foi questionado sobre os pontos positivos, foi solicitado que 0s
académicos indicassem pontos que poderiam ser melhorados na avaliagdo diagnostica. O ponto
de insatisfacdo mais citado foi a questdo da nota extra para 0 grupo com maior namero de
acertos. A opcao pela nota extra foi feita para estimular uma competicao entre os alunos e assim
estimular o esfor¢o na resolucéo dos exercicios. Porém alguns estudantes consideraram injusto
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que apenas alguns alunos recebessem o ponto extra. Este aspecto da abordagem pode ser
ajustado sem prejudicar significativamente a eficacia do exame diagndstico. Uma possibilidade
para resolver este problema e manter o incentivo a resolucdo dos exercicios poderia ser a
atribuicdo de nota de acordo com a proporc¢édo de acertos de maneira individual.

Outro ponto negativo na percepcao de um dos respondentes foi o tempo para a resolucao
do exercicio. Um tempo maximo para a resolucdo de cada exercicio foi considerado necessario
para que fosse possivel cobrir maior parte do conteddo do bimestre em uma aula. Essa opc¢éo
depende do tempo disponivel pelo docente e da forma como pretende aplicar o diagndstico.
Como exemplo, o docente pode utilizar mais aulas para o diagnostico e dar mais tempo para a
resolucéo dos exercicios. O tempo também foi um problema apontado por alunos do estudo de
Shoulders e Hicks (2008), ¢ pode ser observado em afirmagdes do tipo: “while the diagnostic
exams were very time-consuming, they were definitely helpful” (17) e I felt there was too much
information incorporated into the short amount of time we had” (21) (p. 180). Para lidar com
a falta de tempo na aula, a avaliacdo diagnéstica também pode ser aplicada na forma de trabalho
de casa, inclusive podendo utilizar ferramentas online. Esta ultima op¢do tem limitacdes quanto
a tempestividade do feedback, porém ainda pode cumprir as fun¢des de diagnostico do
conhecimento.

Portanto, mesmo que com um ndmero de respondentes limitado, € possivel perceber
que, de maneira geral, os estudantes perceberam que a avaliacdo diagnostica foi importante para
a identificacdo dos erros cometidos e para a revisdo do contetdo do bimestre. As falas dos
estudantes que responderam o questionario estdo de acordo com o que é encontrado na literatura
sobre avaliacGes diagndsticas e reforcam os resultados encontrados nas analises estatisticas
desta pesquisa, bem como das pesquisas anteriores como de Shoulders e Hicks (2008) e Thomas
et al. (2013). Espera-se que os resultados apresentados neste artigo mostrem a relevancia das
avaliacOes para 0 processo de ensino e aprendizagem no ensino superior, em especial para 0s
cursos de Ciéncias Contébeis.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Ao concluir esta pesquisa foi possivel atender ao objetivo apresentado, sendo que esse
foi verificar a relacdo entre a aplicacdo do Ciclo de Aprendizagem ADEPT e o desempenho
académico dos estudantes matriculados na disciplina de Contabilidade e Analise de Custos. Foi
possivel verificar que o Ciclo de Aprendizagem ADEPT, mesmo que com adaptacgdes, teve uma
relacdo positiva com o desempenho dos discentes da disciplina de Contabilidade e Analise de
Custos de uma Universidade Estadual Paranaense.

Os resultados desta pesquisa contribuem com o fortalecimento da técnica ADEPT como
uma pratica de ensino efetiva na melhoria do desempenho dos académicos, colaborando com
as pesquisas de Shoulders e Hicks (2008) e Thomas et al. (2013). A principal contribuicdo desta
pesquisa em relacdo aos trabalhos anteriores foi verificar que as avaliagfes diagnosticas foram
uteis na identificacdo de mal-entendidos no processo de aprendizagem e na indicacéo de passos
para a correcdo destes erros, mesmo quando aplicada de maneira coletiva, em sala de aula. Os
resultados indicam ainda que a melhoria no desempenho com a aplicacdo dos exames
diagnosticos é significante mesmo quando controlados o desempenho anterior e a frequéncia
nas aulas.

Tais resultados tém implicacGes sobre a pratica de ensino em Contabilidade, mais
especificamente sobre como as avalia¢Oes sdo vistas dentro do processo de ensino. De maneira
mais ampla, este trabalho evidencia a necessidade de que as avalia¢fes sejam vistas como uma
parte importante do processo de aprendizagem, e ndo somente como uma ferramenta de
classificagdo isolada ao final de um periodo, como apontado por Almeida e Coimbra (2018).
Este artigo apresenta uma, de diversas formas que as avaliagdes podem ser utilizadas para a
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melhoria da aprendizagem. Docentes podem adaptar os procedimentos apresentados aos seus
proprios propdsitos, tendo em vista as funcdes basicas de feedback.

As conclus@es obtidas também podem ser Gteis para os discentes, que podem exigir de
seus professores que fagcam exames de diagnéstico antes das provas ou que corrijam as provas
juntamente com os académicos, explicando e corrigindo os erros cometidos. Os estudantes
também podem buscar formas de diagnosticar seu nivel de conhecimento de maneira individual,
por exemplo, com o auxilio de simulados online ou livros de exercicios.

Apesar dos resultados aqui apresentados serem significativos, eles apresentam certas
limitacBes. Os resultados ndo podem ser generalizados para uma populacdo maior de
estudantes, visto que ndo é possivel assegurar que a amostra € representativa da populacéo geral.
Dado a necessidade de isolar o maior nimero de variaveis o possivel, por aplicar uma
abordagem quase-experimental, esta pesquisa se limitou a explorar a influéncia das avaliagdes
diagnosticas sobre 0 desempenho em duas turmas da disciplina de Contabilidade e Anélise de
Custos, em apenas um bimestre.

Pesquisas futuras podem envolver professores de mais disciplinas e ampliar o periodo
de andlise, aumentando assim a amostra do estudo. Com a incluséo de docentes de mais de uma
disciplina também seria interessante capturar a percepc¢do destes sobre a técnica e como ela
pode contribuir com a melhora do aprendizado. Outra limitacdo foi a baixa taxa de resposta dos
alunos ao questionario. Pesquisas futuras podem minimizar este problema coletando as
respostas em sala de aula ou fornecendo algum tipo de incentivo aos respondentes, por exemplo.

Estudos posteriores podem explorar diferentes formas de aplicacdo dos exames
diagnosticos, tais como: trabalho de casa tradicional ou online. Pode ser explorado também as
diferencas no desempenho dos alunos com revisfes de conteldo tradicionais e revisdes com a
utilizacdo de avaliacdo diagndstica. Tais trabalhos podem ser aplicados em diferentes cursos,
bem como em diferentes disciplinas contébeis.
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