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Resumo

Na presente pesquisa, investigou-se a relagdo entre o comportamento procrastinador e o
desempenho académico de alunos do curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis e
Administracgo de Instituicbes de Ensino Superior (IES) do Piaui. A uma amostra composta
por 771 discentes, provenientes em Instituicdes de Ensino Superior publicas e privadas, foi
aplicado o instrumento General Procrastination Scale (GPS) proposto por Lay (1986),
adaptado ao contexto brasileiro por Ribeiro et a. (2014). Como técnica de anaise dos
dados, foi utilizada a Modelagem de equacfes estruturais por minimos quadrados parciais
(Partial Least Squares Structural Equation Modeling ? PLS-SEM). Os resultados indicam
gue, independentemente do efeito das variavels, curso, ensino, género, idade e periodo, a
Procrastinagéo influencia negativamente o desempenho académico discente. Em termos de
relevancia cientifica, o estudo contribui ao reportar evidéncias empiricas da estrutura
bidimensiona do construto procrastinagdo, conforme GPS, aém de isolar o efeito
sistemético das variaveis de controle Curso, Ensino, Género, |dade e Periodo.
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AS RELACOES ENTRE O DESEMPENHO ACADEMICO E A PROCRASTINACAO:
UM ESTUDO EXPLORATORIO COM ACADEMICOS DOS CURSOS DE GRADUACAO
EM CIENCIAS CONTABEIS E ADMINISTRACAO DO PIAUI

RESUMO

Na presente pesquisa, investigou-se a relacdo entre o comportamento procrastinador e o
desempenho académico de alunos do curso de graduacdo em Ciéncias Contéabeis e
Administracdo de Institui¢cbes de Ensino Superior (IES) do Piaui. A uma amostra composta por
771 discentes, provenientes em Institui¢coes de Ensino Superior publicas e privadas, foi aplicado
o instrumento General Procrastination Scale (GPS) proposto por Lay (1986), adaptado ao
contexto brasileiro por Ribeiro et al. (2014). Como técnica de analise dos dados, foi utilizada
a Modelagem de equacdes estruturais por minimos quadrados parciais (Partial Least Squares
Structural Equation Modeling — PLS-SEM). Os resultados indicam que, independentemente
do efeito das varidveis, curso, ensino, género, idade e periodo, a Procrastinacdo influencia
negativamente o desempenho académico discente. Em termos de relevancia cientifica, o estudo
contribui ao reportar evidéncias empiricas da estrutura bidimensional do construto
procrastinacdo, conforme GPS, além de isolar o efeito sistematico das variaveis de controle
Curso, Ensino, Género, Idade e Periodo.

Palavras-chave: Desempenho Académico; Procrastinacdo; Determinantes.

1 INTRODUCAO

A difusdo do acesso a internet e, sobretudo, a popularizacao dos smartphones, a despeito
de oportunizarem uma série de possibilidades on-line (desde acesso a variados servigos a
obtencdo de informagdes), contribuindo, inclusive, no contexto educacional, tém sido
relacionados a ocorréncia de variados disturbios psicol6gicos (Contractor, Weiss, Tull & Elhai,
2017; Elhai, Dvorak, Levine, & Hall, 2017), a baixa qualidade do sono (Demirci, Akgonul &
Akpinar, 2015), comedidos resultados académicos (Lepp, Barkley e Karpinski, 2015; Samaha
& Hawi, 2016) e a ocorréncia da procrastinagao (Przepiorka, Btachnio & DiazMorales, 2016).

Acontece que, dada essa amplitude de oportunidades de distragdo decorrente do “mundo
on-line”, pode-se argumentar que o0s resultados académicos ndo sdo negativamente
influenciados apenas pelo acesso aos meios tecnologicos, mas, sobretudo, pela ocorréncia
sistematica do ato de adiar importantes tarefas. Fontes (2012) ressalta que a procrastinacao é
um fendmeno que pode ter caracteristicas permanentes ou temporais, podendo ser crdnica ou
disfuncional, a partir do momento em que os seus efeitos bloqueiam recorrentemente a propria
condicdo de executar tarefas. Steel (2007) indica que 80% da populacdo apresenta esse
comportamento e que até 50% o faz de forma consistente. O estudo realizado na América Latina
por Ferrari, Ocallaghan e Newbegin (2005) identificou que, aproximadamente, 61% das
pessoas ja procrastinaram alguma vez na vida e 20% mostram procrastinacdo cronica, sendo
que este Gltimo envolve um padréo regular de comportamento de atraso em relacdo as tarefas e
atividades que sdo sua responsabilidade.

Contudo, apesar da procrastinagdo ocorrer em todos os tipos de tarefas diarias e
diferentes contextos, € no ambiente académico que este comportamento se manifesta em
maiores proporgdes (Alexander & Onwuegbuzie, 2007), apesar de ser prejudicial para o
progresso e sucesso académico dos alunos. No ensino superior, em contraste aos niveis de
ensino mais basicos, existem mais tarefas a serem realizadas em um periodo de tempo limitado,
fazendo com que seja exigida maior autonomia e autorregulac@o dos estudantes em relacdo ao
seu processo de aprendizagem (Polydoro, Pelissoni, Carmo, Emilio, Dantas, & Rosario, 2015).

De modo geral, conforme destaca Sampaio (2011), os determinantes da procrastinacao
académica sdo variadas na literatura. Estudos apontam desde causas ambientais, como, por
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exemplo, influéncias parentais, normas sociais, aversdao ou dificuldade com a tarefa, até a
aspectos pessoais, como a orientacdo de metas, a atribuicdo de causalidade, o autocontrole,
crencas irreais, quanto com aspectos relacionados ao medo de desaprovacao social, baixa
percepcdo de autoeficécia e de autoestima voltadas para o estudo, dificuldade com a gestdo do
tempo e o planejamento para estudar e de disciplina para o trabalho (Ferrari, 2004).

A literatura empirica também tem apresentado evidéncias de que o processo de
aprendizagem e o0 desempenho académico sdo negativamente influenciados pela
procrastinagdo, além desta estd associada a baixos niveis de autodisciplina, controle,
estabilidade emocional e propenséo a favorecer estados emocionais, como raiva, ansiedade ou
depressdo (Ackerman e Gross, 2005; Sampaio, 2011). Neste contexto, considerando a
oportunidade de se ampliar estudos que foquem a procrastinacdo no ambiente de ensino
superior em Ciéncias Contabeis, buscou-se investigar a relacdo entre o comportamento
procrastinador e o desempenho académico de alunos do curso de graduacdo em Ciéncias
Contébeis e Administracéo de Institui¢ces de Ensino Superior (IES) do Piaui.

A pesquisa mostra-se relevante ao apresentar evidéncias empiricas adicionais para o
entendimento da influéncia da procrastinacdo no desempenho académico de discentes de ensino
superior, podendo possibilitar aos gestores educacionais uma ferramenta de medidas
administrativas e gestdo das instituicdes de ensino, para proporcionar maior performance dos
académicos em meio as atividades exercidas no ambiente (Amaro, Semprebon, Baron Junior,
& Dezevecki, 2016). Ademais, o estudo contribui ao reportar evidéncias empiricas da estrutura
bidimensional do construto procrastinacdo, conforme GPS, além de isolar o efeito sistematico
das variaveis de controle Curso, Ensino, Género, Idade e Periodo.

Além dessa Introducéo, o estudo segmenta-se em quatro topicos. Incialmente é realizada
uma breve contextualiza¢do acerca da ocorréncia da procrastinacao, seguida da: discusséo da
sua ocorréncia no cenario académico; revisdo da literatura correlata; e do desenvolvimento das
hipoteses. No topico 3, sdo reportados os aspectos metodoldgicos, nomeadamente 0s processos
inerentes a coleta e analise dos dados. Em seguida, reportam-se e discutem-se os dados obtidos.
Por fim, sdo postas as consideracdes finais, com o reporte das limitacfes da pesquisa, bem como
a indicacéo de oportunidades para o desenvolvimento de futuras pesquisas.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 BREVE CONTETXUALIZACAO ACERCA DA PROCRASTINACAO

De modo geral, a procrastinacdo pode ser entendida como o adiamento voluntario de
uma atividade pretendida, necessaria ou com importancia pessoal, apesar de o sujeito esperar
consequéncias negativas que superariam as positivas, desse adiamento (Klingsieck, 2013). A
procrastinacdo é compreendida como um comportamento dindmico, e que se altera ao longo da
vida, dependendo da interacdo entre o individuo, a tarefa e o contexto vivido (Wolters, 2003;
Schouwenburg, 2004), envolvendo aspectos ambientais, processos motivacionais, cognitivos e
metacognitivos (Costa, 2007; Steel, 2007).

Para Enumo e Kerbauy (1999), muito embora a procrastinacdo seja um comportamento
bastante recorrente, € pouco estudado, principalmente em relagdo as tarefas da vida diéria. A
procrastinagdo tem sido considerada uma falha nos processos de autorregulacdo do
comportamento (Steel & Kilingsieck, 2016). A autorregulacdo é 0 processo consciente e
voluntario, por meio do qual o individuo faz a gestdo dos seus proprios comportamentos,
pensamentos e sentimentos de um modo ciclico e direcionado a realizagdo de metas pessoais
(Bandura, Barbaranelli, Caprara, & Pastorelli 2001). Entre as falhas comuns de autorregulacao,
encontra-se a procrastinacdo de diversos tipos de tarefas, cujo ponto central do fenémeno esta
na dificuldade de conectar intencéo e acédo, logo, o individuo que procrastina tende a apresentar
dificuldade de programar aquilo que deseja ou planeja (Steel, 2007).
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Quem procrastina, invariavelmente, considera esse comportamento como algo ruim,
prejudicial e tolo, sendo que a maioria dos individuos manifesta o desejo de mudar esse
comportamento (Solomon, & Rothblum, 1984). Destaca-se que a procrastinacao nao € o0 mesmo
que ndo fazer nada, ndo sendo sindnimo de dcio, mas, sim, realizar outras atividades menos
importantes, no lugar da pretendida (Schouwenburg, 2004). A procrastinacdo cronica €
considerada a tendéncia de adiar numa variedade de situacdes que parecem necessarias para
atingir metas (Ferrari, Johnson & Mccown, 1995; Schouwenburg, Lay, Pychyl & Ferrari, 2004)
e afeta aproximadamente 20 a 25% da populacao adulta em varios paises (Ferrari, O'callaghan
& Newbegin, 2005). Procrastinadores crénicos, em compara¢do com 0s nao procrastinadores,
gastam menos tempo de preparacdo em tarefas com probabilidade de sucesso e mais tempo em
projetos que provavelmente falhardo (Lay, 1990); subestimam o tempo total necessario para
concluir uma tarefa (Bur & Kemp, 1994); gastam menos tempo em busca por informagoes
necessarias para completar tarefas (Ferrari & Dovidio, 2000); iniciam tarefas no prazo limite
(Lay & Burns, 1991; Pychyl, Morin, & Salmon, 2000); e sdo “orientadas para o presente” (Blatt
& Quinlan, 1967; Ferrari et al., 1995). Os procrastinadores relatam dificuldades na estruturacao
de seu tempo e consideram seu uso do tempo menos significativo do que 0s néo
procrastinadores (Vodanovich, & Seib, 1997).

Uma grande variedade de estudos vincula a procrastinagdo com fatores
comportamentais pessoais, como falta de motivacéo, deficiéncias na autorregulacéo, locus de
controle externo, perfeccionismo, desorganizacdo e gerenciamento de tempo deficiente
(Ackerman & Gross, 2005; Phillips et al., 2007). Segundo Ferrari (1994), a procrastinacdo pode
ser dividida em funcional (comportamento no qual os individuos atrasam voluntaria e
conscientemente a realizacdo de uma atividade, logo, descreve uma conduta constante e
aceitavel) e ndao funcional (se refere a uma predisposicao para postergar o inicio da realizagdo
de um trabalho ou a sua conclusdo, o que, evidentemente, traz consequéncias negativas ao
individuo, como ansiedade e mal humor).

Jé& para Knaus (2000), a procrastinacdo se divide em: social e pessoal. A procrastinagdo
social é um adiamento natural no momento de realizar uma obrigacdo, deixando de iniciar a
atividade naquele momento, sendo bastante recorrente quando se realiza atividades em grupo,
na qual algumas pessoas ndo participam de forma direta na realizacdo da atividade,
prejudicando todos do grupo. Por outro lado, a procrastinacéo pessoal acontece quando a pessoa
adia desnecessariamente a realizacdo de uma atividade que acaba afetando de forma direta a
vida dessa pessoa, como por exemplo, deixar de fazer uma consultar médica, afetando a sua
propria vida.

No entanto, para Chu e Choi (2005), a procrastinagdo pode ser segmentada em ativa e
passiva. Para os autores, na procrastinacdo ativa, os individuos sabem da importancia da
realizacdo da atividade, porém, por ter a opcdo de escolher se realizam ou ndo a obrigacdo
naguele momento, na grande maioria 0s casos, eles acabam desistindo de uma atividade para
realizar outra, sendo que procrastinadores ativos sao capazes de administrar seu tempo e fazer
as melhores escolhas em relacdo as atividades prioritarias. Porém, a procrastinacao passiva eles
ndo possuem o intuito de adiar, no entanto eles acabam adiando por falta de incapacidade de
decisdo no tempo habil, ou seja, ndo possuem um agir de forma rapida na hora de tomar a
deciséo na realizacdo das atividades (Chu & Choi, 2005).

2.2 PROCRASTINACAO NO CENARIO ACADEMICO

Em relacdo ao termo procrastina¢do no contexto académico, Ferrari (1995) explica que
o fendbmeno relaciona-se ao atraso voluntario de cumprir suas responsabilidades académicas e
pode ser decorrente da intencdo do aluno realizar uma atividade académica em devido tempo,
mas ndo encontrando-se suficientemente motivado ou ndo sentindo o desejo de o fazer, por
causa da aversdo que ele tem em fazer a tarefa, ou é encontrado nele baixa capacidade de
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autorregulacéo baixo ou alto nivel de ansiedade de desempenho (Klassen, Krawch, Lynch, &
Rajan, 2007).

Estima-se que a procrastinacdo seja um fenémeno que atinja cerca de 70% dos
estudantes universitarios em tarefas relacionadas a vida académica (Ferrari, O’callaghan, &
Newbegin, 2005). Apesar de a procrastinacdo abranger todos os tipos de tarefas, € no ambiente
escolar que se deve dar maior relevancia, por ser nesses ambientes que os discentes possuem
uma elevada obrigacdo de cumprir prazos, seja pra ler livro, para entregar um trabalho, conduzir
seminarios, estudar para as provas, entre outros, e tudo isso depende do cumprimento adequado
de prazos estabelecidos pelas instituicdes (Ferrari, O’callaghan, & Newbegin, 2005). A
procrastinagdo é um comportamento controverso, pois as pessoas sabem das obrigagdes que
devem ser feitas, mas acabam ndo fazendo naquele momento, sendo assim, tem sido
considerada uma falha no comportamento que leva ao desperdicio do tempo, mau desempenho
e aumento do estresse (Chu & Choi, 2005).

Schouwenburg (2004), no contexto educacional, define a procrastinagdo como o ato de
protelar o inicio ou a conclusdo do curso de acdo ou decisdo voltada ao estudo. Geralmente, a
tarefa € substituida por outra atividade, menos importante, sendo frequente a manifestacdo de
desconforto por se agir dessa maneira, podendo ser o adiamento total ou parcial (Milgran, Mey-
Tal & Levison, 1998). Ackerman e Gross (2007) destacam que alguns estudantes adiam
sistematicamente situacdes académicas relevantes, como estudo para provas, a realizacdo de
trabalhos e a leitura de textos académicos importantes. Embora o atraso no inicio do estudo
possa estar associado a dificuldade na formulacdo dos objetivos de aprendizagem,
Schouwenburg et al. (1995) argumentam que, em muitos casos, tal fendmeno esté relacionado
com a intencdo do aluno em postergar suas tarefas. Os alunos geralmente se envolvem em
atividades como dormir, ler ou assistir TV em detrimento de estudar (Pychyl, Lee, Thibodeau,
& Blunt, 2000). A procrastinacdo reduz o bem-estar (Van Eerde, 2003), aumenta sentimentos
negativos como vergonha ou culpa (Fee & Tangney, 2000), aumenta os sintomas de problemas
graves de saude mental, como depressio (STRONGMAN, BURT, 2000), e afeta o
comportamento de salide, como atrasar a busca de cuidados adequados para problemas de satde
(Sirois, Melia-Gordon, & Pychyl, 2003; Stead, Shanahan & Neufeld, 2010).

2.3. REVISAO DA LITERATURA SOBRE PROCRASTINACAO

Pesquisas sobre a procrastinacdo sao relativamente recentes, datadas a partir da década
de 80 (por exemplo, Green, 1982; Solomon & Rothblum, 1984; Rothblum, Solomon, &
Murakami, 1986; Lay, 1986; Beswick, Rothblum, & Mann, 1988). Lay (1986) foi uma das
percussoras dos estudos sobre a procrastinacdo, prova disso € que seu questionario é
costumeiramente utilizado nas pesquisas empiricas, como, por exemplo, Sobral (2003), Ribeiro
etal. (2014); Silva et al. (2016), Moleta Ribeiro e Clemente (2017) e Vicente, Miranda e Freitas
(2014).

Lay (1986) verificou, em sua pesquisa, que a procrastinacdo foi positivamente
relacionada com medidas de desorganizacéo, independente da necessidade de realizacéo, nivel
de energia e autoestima, existindo, assim, uma forte ligagé@o entre a procrastinacéo e as medidas
de organizagdo ou desorganizacao. Howell e Watson (2007) afirmam que o foco no dominio da
matéria do curso estad agregado a um comportamento dilatério problematico reduzido (para
estudantes com mestria) ou elevado (para estudantes com dominio da evitacdo), porventura
porque o aprendizado de dominio requer esforco deliberado e sustentado que é vulneravel a
interrupcdes por adiamento.

Segundo Ribeiro et al. (2014), estudantes do género masculino tendem a ser mais
procrastinadores. Costa (2007) constataram que, de uma maneira geral, as alunas procrastinam
menos no estudo diario do que os alunos. Silva et al (2016) constataram que os discentes do
género feminino associam-se a um comportamento ndo procrastinador, enquanto estudantes do
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género masculino estdo mais associados a procrastinacdo. Balkis e Duru (2009) indicaram que
a tendéncia para manifestar o comportamento procrastinador era maior entre 0s homens. Para
Van Eerde (2003), o sexo parece estar correlacionado com a procrastinacdo, sendo menos
provavel que as mulheres procrastinem mais do que os homens. Assim, pode-se concluir que
0s homens parecem ser mais procrastinadores do que as mulheres (Brownlow & Reasinger,
2000; Clark & 111, 1994; Prohaska, Morril, Atiles, & Perez, 2000).

Bariani e Sampaio (2011) destacaram a alta frequéncia de tarefas académicas adiadas e
significativa presenca de sentimentos desagradaveis entre os universitarios procrastinadores,
como ansiedade, autodepreciagdo, desmotivacao e baixa percepcao de autoeficiéncia. A maior
parte dos estudantes alegou que a falta de tempo os faz procrastinar. E importante destacar que
0 adiamento de tarefas menos importantes em favor de outras prioridades é considerado algo
saudavel e necessario, ndo apenas para a vida académica. Contudo, essa “falta de tempo”,
precisa ser analisada com cautela, visto que pode ser o resultado de um planejamento
inadequado de compromissos e de um mau gerenciamento de tempo (Rosario, Nufiez, & Pienda,
2006).

Os resultados obtidos por Corkin, Yu e Lindt (2011) reforcam a nogdo de que o atraso
ativo difere da procrastinacdo. Além disso, os estudantes que relataram niveis mais altos de
atraso ativo também receberam notas melhores. Esses achados fornecem suporte para o fato de
gue o atraso ativo é uma forma distinta de atraso da procrastinacao, que pode ser mais positiva
devido a suas associagcdes com alguns processos de autorregulacdo adaptativos e desempenho
académico. Carranza e Arlith (2013) concluiram que estudantes do género feminino (33,7% da
amostra) e estudantes com idade entre 16 e 20 anos (44% da amostra) sdo 0S que possuem
maiores niveis de procrastinacdo. Além disso, os alunos de Engenharia e Arquitetura foram
aqueles que apresentaram maior nivel procrastinador. Mais recentemente, Ribeiro et al (2014)
concluiram que estudantes com altos niveis de procrastinacdo tendem a ter seu desempenho
escolar reduzido, resultados coerentes com os estudos de Rothblum, Solomon e Murakami
(1986) e Popoola (2005). Os resultados obtidos por Ribeiro et al, (2014) tém implicacfes
importantes para coordenadores de cursos, professores e, principalmente, para os proprios
estudantes, nessa transicao entre a adolescéncia e a idade adulta e, posteriormente, para a vida
profissional.

Utilizando como critério temporal os anos de 1986 a 2018, foi realizado um
levantamento nas Bases Speel, Periddicos capes, Anpad, Ebsco, Elsevier, Scielo, Doaj,
Sciencederect e Scopus, foram selecionados 61 artigos sobre o tema, publicadas em periddicos
nacionais e internacionais nesse intervalo de tempo. Como resultado, notou-se que a
procrastinacdo ainda € um assunto pouco estudado no Brasil prova disso é que dos artigos
encontrados apenas 18% sdo nacionais, 0s outros 82% sdo internacionais.

As pesquisas relacionadas a procrastinagdo realizadas até o momento do estudo de Lay
desenvolveram-se em grande parte dentro de contextos educacionais e psicoldgico (LAY,
1986). O ano de 2017 apresentou 0 maior numero de artigos publicados, sendo que 87% deles
sdo internacionais e apenas 13% sao nacionais. Percebe-se que os estudos apresentam diferentes
abordagem e ambientes sobre a procrastinacgdo, tendo a constante preocupacao com relacao as
causas, efeitos e consequéncias, e como evitar a procrastina¢do (Solomon & Rothblum, 1984;
Day, Mensink, & O”Sullivan, 2000; Enumo & Kerbauy, 1999; Bariani & Sampaio, 2011); como
minimizé-la (Day, Mensink, & O’sullivan, 2000); as caracteristicas da personalidade que
influenciam a procrastinagdo (Orpen, 1998; Moon & lllingworth, 2005; Tuckman, 2007;
Rotenstein, Davis, & Tatum, 2009); aspectos pessoais (Beswick, Rothblum, & Mann, 1988;
Howell, 2006; Klassen & Kuzucu, 2009) e género e idade (Costa, 2007; Balkis & Duru, 2009;
Iskender, 2011).
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2.4 DESENVOLVIMENTO DAS HIPOTESES

A procrastinagdo é uma forma de falha de autorregulagdo (Steel, 2007; Tice &
Bratslavsky, 2000) que € autodestrutiva no sentido de que esta relacionada a efeitos negativos
no desempenho académico. Para Ribeiro et al. (2014), o baixo desempenho académico esta
associado a altos niveis de procrastinacdo. Segundo Baptista (2013), a procrastinacéo influencia
negativamente no desempenho académico, tendo como consequéncias notas baixas, atraso nos
estudos e na realizacdo das atividades e dificuldade em cumprir prazos estabelecidos. Diante
do exposto se formula a primeira hipdtese:

H1: A procrastinacdo influencia negativamente o desempenho académico.

Clariana e Rodriguez (2012) destacam que os alunos tendem a procrastinar menos em
niveis educacionais anteriores, como no ensino médio, e tendem a aumentar esse
comportamento no ensino superior, no inicio do primeiro ano de universidade, e voltam a
diminuir nos Gltimos anos antes de obter o diploma universitario. Nessa perspectiva, formula-
se a primeira hipdtese de pesquisa:

H2- Os discentes tendem a procrastinar com maior intensidade em periodos
iniciais do curso, do que nos periodos finais.

Estudos tém sido realizados no intuito de analisar a relacdo entre a idade e a
procrastinagéo, apresentando resultados bastante divergentes. Ferrari, O’Callaghan e Newbegin
(2005) defendem que a procrastinacao parece tender a decrescer com a idade. Nessa linha, Van
Eerde (2003), em revisdo meta-analitica da literatura, defende que a idade est4 negativamente
correlacionada com a procrastinacdo e que parece existir uma maior probabilidade para
encontrar procrastinadores em grupos etarios mais jovens. Alguns trabalhos mais recentes
confirmaram essa tendéncia (BLOUIN-HUDON, PYCHYL, 2015). Rabin et al. (2014)
identificaram efeito oposto, ou seja, que os estudantes universitarios mais velhos, podem
manifestar, em certos casos, maior inclinacdo a procrastinacdo em seus estudos. Contudo, o
estudo realizado por Lowingeret al. (2014) ndo identificou relacdo entre idade e procrastinagédo
académica. Assim, formula-se a segunda hipotese:

H3-Os discentes procrastinam com maior intensidade quando sdo mais jovens, pois
a medida com que eles vao adquirindo maturidade, a procrastinacao tende a diminui.

O estudo de Costa (2007) investigou o comportamento procrastinador de alunos do
ensino fundamental, em Portugal. Para isso, construiu um instrumento de avaliagdo da
procrastinacdo. Os resultados demonstraram que um nivel superior de procrastinacdo nos
estudos diarios ocorre com pessoas do género feminino. Ja a pesquisa conduzida por Balkis e
Duru (2009), com 329 universitarias turcas do género feminino e 251 universitarios turcos do
género masculino, indicou que a tendéncia para manifestar o comportamento procrastinador era
maior entre 0os homens. O género do individuo é uma variavel empirica de relevancia
substancial nos estudos sobre fenémenos psicoldgicos, dentre eles, a procrastinacéo (Stewart &
Mcdermott, 2004). Sabe-se que o género pode influenciar o modo como as pessoas enfrentam
tarefas cotidianas (Vieira & Ruy, 2006). Admite-se, portanto, que ha diferenca entre o
comportamento procrastinador apresentado por homens e mulheres, motivado por experiéncias
proporcionadas e objetivas, ou prioridades atribuidas a cada género (Avelino, Colauto, Nova &
Ribeiro, 2014). Neste aspecto, formula-se a quarta hipétese:

H4- As discentes do género feminino tendem a procrastinar em maior intensidade
gue os discentes do género masculino no ambiente académico.

Exploratoriamente, buscou-se avaliar a existéncia de diferenca significativa entre o
Curso e a procrastinacao e entre o tipo de ensino e a procrastina¢do. Sendo assim, surgem a H5
e Hé.

H5- Existe diferenca significativa entre o curso do aluno e a procrastinacgao.

H6- Existe diferenca significativa entre tipo de ensino e a procrastinacao.
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3 METODOLOGIA

Quanto a abordagem, o referido estudo pode ser classificado como quantitativo visto
que a quantificacdo faz parte de todo o processo, desde a coleta dos dados, tratamento até a
andlise dos dados. A presente pesquisa pode ser classificada como exploratoria dado que esse
tipo de pesquisa, para Gil (2010), tem como objetivo conhecer mais sobre o assunto, do qual é
pouco explorado. Com o intuito de proporcionar maiores informagdes, auxiliando a delimitar o
tema, direcionando 0s objetivos e a elaboracdo das hipoteses, ou revelando novos tipos de
aspectos referente ao assunto (Andrade, 2009).

A amostra foi composta por 807 respondentes que participaram do estudo, ocorreram
36 casos de missing values (valores ausentes) que foram excluidos da amostra, ficando apenas
771 respondentes aptos a participar da pesquisa. Quanto aos procedimentos utilizados, a
pesquisa € do tipo survey, conduzida através da aplicacdo de um questionario a académicos de
instituicGes de Ensino Superior do Piaui, localizadas nas cidades de Floriano, Parnaiba e na
capital Teresina, tanto de faculdades publicas quanto privadas, nas modalidades de ensino
presencial dos cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis e Administracdo, em diferentes
periodos do curso. A pesquisa consta com as autoriza¢des das instituicbes de ensino superior
para a aplicacdo do questionario, na qual foram informadas o horario e data antes da aplicacéo.
E importante destacar que a pesquisa foi aplicada com todos os alunos que estavam nas salas
de aula nos dias da coleta. Além disso, eles assinaram um termo de consentimento.

O instrumento de coleta de dados utilizado foi proveniente de Ribeiro et al. (2014),
adaptado de Lay (1986), sendo formado por 20 (vinte) quesitos, com resposta em Escala Likert
de cinco pontos, sendo: (1) discordo totalmente, (2) discordo, (3) indeferido, (4) concordo, e
(5) concordo totalmente. Nesse questionario, ¢ solicitado aos discentes que expressem “nao so
se as assertivas correspondem a algo extremamente caracteristico ou extremamente nao
caracteristico, como também informarem o seu grau de caracterizagao” (Ribeiro et al, 2014, p.
395). Também foi solicitado que os académicos informassem o género, a idade, o periodo
cursado, se a instituicdo de ensino é publica ou privada, qual a modalidade de ensino se é
presencial ou a distancia, e o coeficiente de rendimento académico.

Os dados relacionados a género, ensino e curso foram tabulados da seguinte forma:
masculino 0 (zero), feminino 1(um); privada O (zero), publica 1(um); Administracédo 0 (zero),
Contabeis 1(um). Com isso as varidveis sdo categoricamente transformadas em nimeros.

3.1 ASPECTOS ETICOS E LEGAIS

O presente trabalho foi submetido a Plataforma Brasil como forma de garantir e respeitar
todos os preceitos estabelecidos na Resolucdo n° 466/2012, n° 510/ 2016 e n° 580/2018 do
Conselho Nacional de Salude. Ressalta-se o compromisso com o sigilo, confidencialidade e com
a ndao maleficéncia em relacdo a pesquisa e que a pesquisa sé foi realizada depois que as
instituicGes autorizaram mediante a carta de anuéncia bem como a assinatura do termo de
consentimento livre e esclarecido de todos os sujeitos da pesquisa.

3.2 TECNICA DE ANALISE DE DADOS

Foi utilizada, como técnica de anélise dos dados, a Modelagem de Equac@es Estruturais
por Minimos Quadrados Parciais (Partial Least Squares Structural Equation Modeling — PLS-
SEM). Essa é uma técnica estatistica multivariada que possibilita aos investigadores modelarem
auma série de relacdes entre os construtos dependentes e independentes, de modo mais simples,
sistematico e abrangente (Campana, Tavares & Silva, 2009). Foi utilizada a técnica PLS-SEM
devido ao fato do estudo ser predominantemente exploratorio, dado que a literatura sobre o
assunto ainda é escassa e, sobretudo, por propor um modelo de segunda ordem, algo até entédo
néo realizado pela literatura no conhecimento dos autores.



X IV CONGRESSO ><11 a 15 de Dezembro
aNpcoNl 2020 - FOZ DO IGUACU - PR

4 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

4.1 ANALISE DESCRITIVA DOS RESPONDENTES

Como apresentado anteriormente, a amostra analisada foi composta por 771
observacdes validas, provenientes de seis Instituicdes de Ensino Superior (IES). Acerca dos
participantes da pesquisa, notou-se que o respondente médio é jovem (idade média dos de 22,63
anos), encontra-se na metade do curso (media de 5,18) e tem rendimento académico médio de
8,03 pontos. Concluida essa breve analise das caracteristicas dos respondentes, a seguir é
apresentada a andlise descritiva dos itens.

4.2 ANALISE DESCRITIVA DOS ITENS

Constatou-se que, de maneira generalizada, as médias dos itens mostraram-se
relativamente altas. Os Item1 - Eu frequentemente me vejo realizando tarefas as quais tinha
intencédo de realizar em dias anteriores, e Iltem19 - Estou continuamente dizendo: "Eu vou fazer
isso amanha”, exibem as médias mais altas (3,73 e 3,50), com desvios padrdo de (1,027 e 1,263),
respectivamente. Sendo assim, estes foram os itens com maior relevancia para os académicos.
Porém, os Itens 3 - Quando eu termino de ler um livro da biblioteca, eu o devolvo de imediato,
independentemente da data programada para devolucdo e 13 - Prefiro sair mais cedo para um
compromisso, evidenciaram as médias mais baixas (2,38 e 2,43), apresentando desvios padrdo
de 1,355 e 1,324, respectivamente. A maior parte dos itens apontou distribuicdo assimétrica
negativa (concentracdo de desempenhos superiores a média), 0 que acarreta a presenca de
percepcOes relativamente altas dos académicos. A totalidade dos nimeros negativos de curtose
exibe uma distribuicdo platicurtica, quer dizer, com observac6es relativamente dispersas em
volta da média, permitindo concluir que existe um grau moderado de dispersdo das médias
atribuidas pelos académicos.

4.3 Tratamento preliminar dos dados

N&o foram notados casos de outliers multivariados e 0os 36 casos de missing values
(valores ausentes) foram excluidos da amostra. Seguiu-se a analise avaliando o nivel de
colinearidade entre os indicadores e a confiabilidade da escala. Preliminarmente, analisou-se a
colinearidade dos indicadores do construto ‘Procrastina¢do’, notou-se que 0s coeficientes de
correlacdo médios de 0,81, positivos e estatisticamente significativos a 0,01. Notou-se a
existéncia de correlacdo positiva e moderada entre os itens da escala de procrastinagéo.
Portanto, deve haver a eliminacdo de variaveis que ndo se correlacione com qualquer outra ou
que ocorra uma alta correlacdo com as demais variaveis (R > 0,9) (Field, 2009). Com isso,
constata-se que ha inexisténcia de altos niveis de multicolinaeridade dos itens da escala de
procrastinagdo. Analisando o coeficiente alfa de Cronbach, considera-se valores maiores a 0,9
como excelentes; entre 0,8 e 0,9, como bons; entre 0,7 e 0,8, razoaveis; de 0,6 a 0,7, fracos; e
menores a 0,6, como indesejaveis (Pestana, & Gagueiro, 2005), devido ao valor de 0,81 para o
Alfa de Cronbach na escala ‘procrastinagdo’, conclui-se a existéncia de bom nivel de
consisténcia interna.

4.4 ANALISE PRELIMINAR DA ESTRUTURA FATORIAL DO MODELO GPS

Lay (1986) propds o General Procrastination Scale (GPS) como uma escala
unidimensional para a mensuragdo do comportamento procrastinador. No entanto, estudos
posteriores tém questionado esta suposi¢do, apresentando evidéncias da existéncia de uma
estrutural bidimensional (Ferrari, Ozer, & Demir, 2009; Mariani & Ferrari, 2012; Argiropoulou
& Ferrari, 2015). Nesse aspecto, dada a indefini¢do da estrutural fatorial do GPS, foi conduzida
uma Andlise Fatorial Exploratéria (AFE), utilizando, como método de extracdo dos fatores, a
Anélise de Componentes Principais, com rotacdo Varimax. Os valores de 0,879 para o Kaiser-
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Meyer-Olkin e a significancia estatistica do teste Bartlett de Esfericidade (<0,001) sinalizaram
pela adequacao dos dados para a realizacdo da AFE. Utilizando o critério de Kaiser (autovalores
superiores a 1,0), foi obtida uma solucéo inicial com cinco fatores, conforme a Tabela 1:
Tabela 1: Solucéo inicial do GPS com cinco dimensdes

Componentes
1 2 3 4 5
Item14 - Costumo comegar um trabalho logo ap6s ele me ser atribuido. 0,588
Item15 - Frequentemente termino uma tarefa mais cedo do que o necessario. 0,565
Item3 - Quando eu termino de ler um livro da biblioteca, eu o devolvo de 0.547
imediato, independentemente da data programada para devolug&o. !
Item20 - Eu costumo finalizar todas as tarefas que tenho para fazer antes de me
acalmar e relaxar para a noite.
Item8 - Eu geralmente tomo decisdes 0 mais rapido possivel. 0,518
Item6 - Eu geralmente retorno telefonemas prontamente. 0,485
Item18 - Eu normalmente fago todas as coisas que planejo fazer em um dia. 0,48
Item9 - Eu geralmente demoro a iniciar o trabalho que tenho que fazer. 0,701
Item10 - Eu geralmente tenho que me apressar para concluir uma tarefa a tempo. 0,68
Item19 - Estou continuamente dizendo: "Eu vou fazer isso amanhd". 0,554
Item7 - Mesmo com tarefas que exigem pouco esforgo, apenas sentar-se e fazé- 0456
las, eu vejo que elas raramente sdo concluidas, ficando pendentes por dias. '
Item16 - Eu sempre pareco terminar as compras dos presentes de aniversario e
Natal no altimo minuto.
Item17 - Eu costumo comprar até mesmo um item essencial na dltima hora. 0,777
Item13 - Prefiro sair mais cedo para um compromisso. 0,479
Item12 - Na preparacdo para algum prazo final, muitas vezes eu perco tempo
fazendo outras coisas
Item11 - Ao me preparar para sair, eu raramente tenho que fazer algo no ultimo
minuto.
Item4 - Quando é hora de me levantar de manha, na maioria das vezes, saio direto
para fora da cama.
Item2 - Eu ndo faco trabalhos até pouco antes do prazo em que eles devem ser
entregues.
Iteml - Eu frequentemente me vejo realizando tarefas as quais tinha intencéo de
realizar em dias anteriores.
Item5 - Um e-mail pode aguardar varios dias antes de ser respondido. 0,626

Nota: Extraction Method: Principal Component Analysis. Rotation Method: Varimax with Kaiser
Normalization.
Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme Tabela 1, pode-se notar a existéncia de dois fatores principais (abrangendo
14 dos 20 itens) e de trés fatores que compreendem apenas seis itens (Iteml, Item4, Iltem5,
Item1l, Item16, Item17). Nesse ponto, alinhado a Argiropoulou e Ferrari (2015), analisando o
scree plot e a interpretabilidade de estrutura de fatores resultantes, optou-se por reter dois
fatores rotulando-os como ‘Procrastinagdo ndo intencional’ (Fator 1), tendo em vista a retengao
de itens com aspectos negativos a um comportamento procrastinador e ‘Procrastinagdo
intencional’ (Fator 2), dada a predominancia de aspectos positivos a um comportamento
procrastinador (Ferrari, Ozer, & Demir, 2009; Fernie, Bharucha, Nikéevié, & Spada, 2017).
Ressalta-se que o item 12 ndo apresentou carga fatorial padronizada superior ao piso de 0,40
(Hair Jr. et al., 2009), no entanto, como 0s construtos serdo analisados em termos de
confiabilidade composta na analise PLS-SEM, optou-se por ndo exclui-lo nesse fase da
pesquisa.

0,526

0,796

0,37
0,67
0,57
0,438

0,642

5.5 ANALISE DO MODELO DE MENSURACAO

Inicialmente, avaliou-se 0 modelo de mensuragéo da estrutural fatorial indicada na
analise preliminar via AFE, isto ¢, ‘Procrastinacdo nao intencional’ com 8 itens (Item3, Item6,
Item8, Item13, Item14, Item15, Item18 e Item20) e ‘Procrastinacao intencional’ com 6 itens
(Item2, Item7, Item9, Item10 e Item12 e Item19). No entanto, uma vez que alguns itens (Item3,
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Item6, Item8 e Item 13 na dimensdo ‘Procrastinacdo nado intencional’) e (Item2 e Item10 na
dimensdo ‘Procrastinacdo intencional’) apresentaram baixa carga fatorial padronizada (>0,7)
acarretando, por consequéncia, em baixos niveis de validade convergente das dimensdes,
optou-se por remové-los das analises subsequentes. A versao final do modelo de mensuracéo é
apresentada na Tabela 2:

Tabela 2: Avaliacéo Final do Modelo de Mensuracéo

Procrastinacéo
Cargas Fatoriais Padronizadas . - . -
Procrastinacdo ndo intencional | Procrastinacéo intencional
Iltem14 0,778
Item15 0,781
Item20 0,743
Item18 0,639
Item9 0,761
Item19 0,708
Iltem7 0,724
Item12 0,704
Variancia Média Extraida (AVE) 0,544 0,525
Confiabilidade Composta 0,826 0,815
Critério de Fornell-Larcker* Procrastinacdo ndo intencional | Procrastinagdo intencional
Procrastinacdo ndo intencional 0,737 0,559
Procrastinacdo intencional 0,559 0,725

*Nota: Na diagonal principal sdo reportadas as Variancia Médias Extraidas (AVES) e, fora da diagonal,
séo apresentados os valores das correlagdes entre os constructos do modelo elevados ao quadrado.
Fonte: Dados da pesquisa.

Ressalta-se que a literatura prévia tem avaliado a qualidade do ajuste do modelo de
mensuracdo da escala GPS, numa abordagem confirmatéria — CB-SEM (reportando apenas 0s
indicadores de qualidade do ajuste dos modelos indices - goodness-of-fit - GOF, isto &, y?, Root
Mean Square Error of Approximation - RMSEA, Comparative Fit Index — CFI, Tucker-Lewis
Index — TFI, entre outros), sem, no entanto, avaliar, efetivamente, a validade do modelo de
mensuracdo segundo os critérios propostos por Hair Jr. et al. (2009), isto é: confiabilidade
composta; confiabilidade do indicador; validade convergente; e validade discriminante.

Esse tipo de analise (desconsiderando medidas de validade e confiabilidade), ainda de
acordo com Hair Jr. et al. (2009), ndo possibilita o teste de um modelo estrutural (relacéo entre
construtos), propdsito da presente pesquisa. Nesse ponto, conforme reportado na Tabela 2,
pode-se notar que 0s itens remanescentes apresentam, individualmente, carga fatorial
padronizada suficientemente superior ao piso de 0,40 (Hair Jr. et al, 2014) — o menor valor,
0,639, foi reportado para o Item18. Acerca da Confiabilidade Composta, uma vez que os valores
reportados mostraram-se superiores ao piso de 0,60 (0,826 para ‘Procrastinacdo ndo
intencional’ ¢ 0,815 para ‘Procrastinagdo intencional’, pode-se concluir pela existéncia de
niveis elevados de consisténcia interna em ambos os construtos latentes. Os valores de
Variancia Média Extraida (do inglés, The Average Variance Extracted - AVE) também se
mostraram-se superiores ao piso de 0,5, sinalizando a existéncia de nivel suficiente de validade
convergente. Por fim, dado que os valores quadraticos das AVE’s de ambos os construtos
latentes sdo superiores ao coeficiente de correlagéo entre estes, pode-se concluir pela existéncia
de validade discriminante (Nascimento & Macedo, 2016).

Concluida a analise do modelo de mensuracgdo, a seguir é realizada a avaliacdo do
modelo estrutural.

5.6 ANALISE DO MODELO ESTRUTURAL

O modelo estrutural investigado no presente estudo é reportado na Figura 1:
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Figura 1 — Resultado do modelo estrutural proposto
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Fonte: Elaboracdo propria baseada nas saidas do software PLS utilizado.

Onde: * e *** Estatisticamente significante ao nivel de 0,10 e 0,001, respectivamente

Estimation: Outer model analysis algorithm: PLS Regression; Default inner model analysis algorithm: Warp3;
Resampling method used in the analysis: Stable3.

Conforme reportado na Figura 1, independentemente do efeito das variaveis de controle
(Curso, Ensino, Género, Idade e Periodo), é notada a existéncia de uma relacdo negativa e direta
entre Procrastinacdo e coeficiente de rendimento, possibilitando, assim, atingir o objetivo geral
desse estudo. Sendo assim, ndo foi possivel refutar a H1 (a procrastinacdo influencia
negativamente o desempenho académico). Foram realizados outros testes de hipoteses,
envolvendo a idade, género, curso e ensino, conforme pode ser visto a figura 2.

Conforme pode-se observar na figura 2, pode-se confirmar as hipdteses: H3 (os
discentes procrastinam com maior grau quando sdo mais jovens do que os mais velhos, pois a
medida com que eles vdo adquirindo experiéncia com a maturidade a procrastinagdo vai
diminui), evidenciando existéncia de diferenca significativa de acordo com a idade, sendo
assim, pode-se observar que, quanto maior a idade, menor o nivel de procrastinacdo e vice-
versa; H5- (Existe diferenga significativa entre o curso do aluno e a procrastinacao),
demonstrando que os estudantes do curso de Ciéncias Contabeis tendem a procrastinar menos
do que os de Administracdo; e a H6- (Existe diferenga significativa entre tipo de ensino e a
procrastinacdo), indicando que os alunos provenientes de instituicbes publicas tendem a
procrastinar menos do que 0s provenientes do ensino privado.

Figura 2: Teste de hipdteses envolvendo curso, ensino, género, idade e periodo.
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Procrastinagio
intencional

Fonte: Elaboragdo propria baseada nas saidas do software PLS utilizado.
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Com relacdo aos testes das hipdteses: H2- (Os discentes tendem a procrastinar com
maior intensidade em periodos iniciais do curso, do que nos periodos finais), e H4 (Discentes
do género feminino tende a procrastinar em maior intensidade que os discentes do género
masculino no ambiente académico), ndo foram obtidos indicios empiricos, na amostra
analisada, que pudessem possibilitar suas confirmacdes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A procrastinacdo académica € um tema de interesse tanto para psicologos, educadores
quanto para os proprios alunos, e qualquer contribuicdo para a sua compreensao sera Util para
encontrar solucdes eficazes para o controle de atrasos injustificados na concluséo das tarefas.

Considerando os aspectos relacionados a procrastinagdo no ambiente académico, o
estudo teve como objetivo geral, analisar a relacdo entre o comportamento procrastinador e o
desempenho académico de alunos do curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis e
Administracdo de Institui¢cbes de Ensino Superior do Piaui, tendo como metodologia utilizada
uma técnica de analise, a modelagem de equacdes estruturais por minimos quadrados parciais
- PLS-SEM. Com relacgdo as variaveis curso, ensino, género, idade e periodo, verificou-se que
a procrastinagdo possui uma relacdo negativa e direta com o coeficiente de rendimento
académico, possibilitando, assim, atingir o objetivo geral desse estudo e, consequentemente,
testar e confirmar a H1, resultados semelhantes com os achados por Rotenstein et al (2009) que
pesquisou a relacdo entre a procrastinacao e o desempenho académico, no curso de Contabeis,
identificaram que existe uma relagdo negativa e significativa da procrastinacdo no desempenho
dos académicos no ambiente escolar. O comportamento procrastinador dos alunos influenciou
negativamente seu desempenho académico no dia a dia das aulas (Burka & Yuen, 1991,
Rothblum et al., 1986; Enumo & Kerbauy, 1999).

J& a H3 evidenciou que a medida com que os académicos vdo adquirindo experiéncia
com a maturidade a procrastinagdo tende a diminui, evidenciando existéncia de diferenca
significativa de acordo com a idade, sendo assim, atingiu-se o objetivo dessa hipotese.
Resultados semelhantes com os de Ferrari, O’Callaghan ¢ Newbegin (2005) mostram nos que
a procrastinacdo parece em maior grau em alunos mais jovem. Achados também encontados
por Van Eerde (2003) existir uma maior probabilidade para encontrar procrastinadores em
grupos etarios mais jovens. No entanto pesquisas mais recentes como os de (BLOUIN-
HUDON, PYCHYL, 2015) e Rabin et al. (2014) identificaram efeito contréario, ou seja, que 0s
alunos mais velhos tende a apresentar maior comportamento procrastinador. Porém, estudo
realizado por Lowingeret al.(2014) n&o identificou nenhuma relagdo entre idade e
procrastinacdo académica.

No tocante as demais hipdteses, como a H2- (Os discentes tendem a procrastinar com
maior intensidade em periodos iniciais do curso, do que nos periodos finais); H4 (Discentes do
género feminino tende a procrastinar em maior intensidade que os discentes do género
masculino no ambiente académico), os resultados diferem da pesquisa de Costa (2007) que
analisou o comportamento procrastinador dos alunos do ensino fundamental em instituicdes de
Portugal, em periodos diferentes, os seus resultados evidenciam que o género feminino tende a
procrastina mais que o masculino, constatou-se também uma relagdo significativa no nivel de
procrastinagdo e periodo cursados pelos alunos. Klassen e Kuzucu (2009) também encontraram
evidencias de que o género feminino tende a procrastina mais que o género masculino. O
resultado da pesquisa de Clariana e Rodeiguez (2012) evidenciam que a procrastinacdo tende a
ser elevada em periodos iniciais do curso e tende a diminui nos periodos finais. Como limitacdes
da pesquisa tem-se o fato dela ter sido realizada somente com académicos de instituicdes de
ensino superior do Piaui, dos cursos de bacharelado em Contabilidade e Administragdo, de
ensino presencial, ndo tendo sido analisado se o comportamento dos alunos do ensino a
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distancia com relacdo a procrastinacéo, estdo relacionadas, também, as variaveis selecionadas
bem como as técnicas de anélise de dados.

Os resultados alcancados pela atual pesquisa servirdo para contribuir com a literatura,
podendo ser utilizado como fonte de pesquisa para outros estudos que irdo abordar sobre o tema
em outras perspectivas, visto que o assunto é vasto, porém, pouco pesquisado em areas de
ensino superior no Brasil. Neste contexto, sugere outras pesquisas com a mesma abordagem
técnica, com uma amostra distinta, por exemplo, composta por académicos de ensino a
distancia, com diferentes cursos, género, idade e instituicdes publicas e privadas, analisando o
nivel de procrastinacdo e o desempenho académico desses alunos, usando outros fatores
potenciais como a capacidade cognitiva e motivacgdo como um meio de atenuar a
procrastinacgéo, visto que a modalidade de ensino a distancia (EAD) é uma opg¢éo para atender
a necessidade crescente de educa¢do numa sociedade cuja populagdo necessita a ter um bom
nivel de educacédo e constantemente atualizar suas habilidades no decorrer da vida, sendo uma
das formas de tornar a educacéo acessivel a todos, incluindo pessoas que vivem em &reas com
pouca estrutura, de dificil acesso, ou que tém limitacdo de trabalho ou familia (Gunawardena,
& Mcisaac, 2004).
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